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1 Presentacion general

Este software estd concebido para los organizadores de iniciativas ciudadanas europeas.

Ha sido desarrollado por la Comisién Europea y cumple los requisitos funcionales, de aplicacién y
de base de datos contemplados en las especificaciones técnicas™. Proporciona todas las
funcionalidades necesarias para recoger las declaraciones de apoyo a través de paginas web,
almacenar los datos de los firmantes de forma segura y exportar los datos a las autoridades
nacionales competentes. Su configuracién es sencilla para los organizadores, ya que les permite
cargar toda la informacion pertinente sobre la iniciativa desde la cuenta de organizador que
poseen en el sitio web de la Iniciativa Ciudadana Europea.

El software consta de una interfaz publica que permite recabar el apoyo de los firmantes y una
interfaz de administracion para que los organizadores gestionen el sistema.

El software puede operar en dos modos distintos:

* Modo sin conexion: permite a los organizadores/administradores preparar y poner a prueba
el sistema, antes de iniciar la campana de recogida. En este modo la interfaz publica esta
protegida por contrasefia para impedir el acceso publico.

=  Modo con conexion: permite que los organizadores realicen la recogida de declaraciones de
apoyo, previa configuracion vy certificacidon del sistema. En este modo se abre el acceso a la
interfaz publica.

El modo predeterminado del sistema es “sin conexidn”. La transicion de un modo a otro esta
controlada por los organizadores/administradores. Para pasar al modo con conexién, el
organizador/administrador tiene que finalizar la configuraciéon del sistema utilizando los datos de
la iniciativa que figuran en el registro de la Comisidon Europea (en lo sucesivo, el “Registro ICE”) y
cargar el certificado de conformidad expedido por la autoridad nacional competente. Para que
pueda iniciarse la recogida de declaraciones de apoyo, la transicidn a modo con conexién
desactiva la protecciéon por contrasefia de la interfaz publica.

Aviso importante: El paso del modo sin conexién al modo con conexidn es irreversible.

! Reglamento de Ejecucion (UE) n2 1179/2011 de la Comisidn, de 17 de noviembre de 2011, por el que se establecen
especificaciones técnicas para sistemas de recogida a través de paginas web, de conformidad con el Reglamento (UE)
n2 211/2011 del Parlamento Europeo y del Consejo sobre la iniciativa ciudadana.
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SIN CONEXION

Interfaz de administracién
Permite preparar el sistema para su
certificacion y configurarlo para la
iniciativa ciudadana propuesta.
Todas las funcionalidades estan
disponibles para poder poner a
prueba el sistema.

Interfaz publica
Estd protegida por contrasefia para
impedir el acceso publico.

IRREVERSIBLE
—_—

CON CONEXION

Interfaz de administracién

No pueden modificarse los datos de
la iniciativa, pero si incorporar
nuevas versiones linglisticas.

Todas las demds funcionalidades
estan disponibles para gestionar la
recogida de declaraciones de
apoyo.

Interfaz publica

Se abre el acceso al formulario de
declaracién de apoyo para que los
firmantes manifiesten su apoyo.

No obstante, el formulario se puede
ACTIVAR/DESACTIVAR desde la
interfaz de administracion
mediante los botones
correspondientes.




2 Interfaz de administracion

2.1 Acceso alainterfaz y seleccién de idioma

La conexién a la interfaz de administracion del sistema comienza por la pantalla de inicio de

sesion. La autenticacion ante

el sistema consta de dos pasos: se le pedird el nombre de usuario y la

contraseiia, asi como la respuesta a una secuencia de caracteres hexadecimales (ilustracién 1).

)4 Iniciativa

Ciudadana Europea - Sistema de recogida web

espanol (es) -

Hombre de usuario
Contrasena

Utiltice su clave privada
para descifrar (fuera de
hinea) el texto que aparece
mas abajo y pegue =l
resultado en =l campo

cor respondiente.

Resultado
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|miciar sesidn

Imiciativa Cudadana Buropea - Sistema de recogida web 1.5.0 Edition

llustracién 1: pantalla de inicio de sesidon del sistema

Para acceder al sistema, haga

lo siguiente:

1. Escriba su nombre de usuario.

2. Escriba su contrasena.

Consulte el apartado “Security Tool installation” del documento “Installation Guide” para saber
cémo generar el nombre de usuario y la contrasefa.

3. Situe el cursor en el drea de texto donde estan los caracteres hexadecimales, haga clic con
el botdn derecho del ratén en Seleccionar todo y después haga clic con el botén derecho

del ratén en Copiar.

4. Abra “Security Tool” e

identifiquese con su contrasefa maestra.

5. Seleccione la funcién Descifrar el texto de muestra (llustracién 2)




(i Security Tool 2.0 | i A A = | E S|

Security Tool (espatiol ||
& B W »

Descifrar el

Inicializar Credenciales Carpeta de Descifrar
: . . texto de
seguridad del sistema credenciales datos
muestra
l |
Descifrar el texto de muestra |

# Para acceder a la interfaz de administracidn de su sistema de recogida web, descifre el texto
de muestra que aparece en la pagina de inicio de sesion (desafio de inicio de sesian).

Advertencia

Si utiliza un DVD auténomao (Live-DVD), en cada sesidn tendra que copiar de nuevo en su
ordenador los archivos de las claves de seguridad para poder hacer uso de las funcionalidades de
descifrado.

llustracion 2: “Security Tool” - descifrado del texto de muestra

A continuacion, se abrira esta ventana:

-
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Dezcifrado del texto de muestra -
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Iniciali
seguri

Indique agui el desafio de inicio de sesidn del sistema de recogida web

a Pan
de ||

Adverta)
3i utilizg
ordenad
descifrg)

[ Descifrar J

Respuesta al desafio

[ Copiar J [ Cerrar J

llustracion 3: ventana de descifrado del texto de muestra

6. Haga clic con el botdn derecho del ratén en Pegar para transferir la secuencia de caracteres
gue ha copiado y pulse Descifrar.



7. Utilice el botdn que se encuentra debajo del texto descifrado para Copiar el resultado y
vuelva a la pagina de inicio de sesidn. Situe el cursor en el campo correspondiente y pegue
el resultado.

8. Pulse el botdn Iniciar sesidn.

9. Si la sesidn se inicia correctamente, el sistema pasara a mostrar la pagina principal de la
interfaz de administracion (ilustracion 4).

10. En caso contrario, aparecera en pantalla el mensaje de error correspondiente y tendra que
intentarlo de nuevo repitiendo los pasos 1 a 8.

El modo predeterminado del sistema es “sin conexién”. En este modo la interfaz publica del
sistema esta protegida por contrasefia para impedir el acceso publico. Ello permite a los
organizadores preparar el sistema, al objeto de obtener su certificacidon antes de iniciar la recogida
de declaraciones. Tras la configuracidn y certificacién del sistema, se puede iniciar oficialmente la
recogida de declaraciones de apoyo mediante la interfaz publica. Para ello, hay que pasar al modo
con conexién a través de la opcion Estado del sistema que aparece en el menu. Para mas
informacidn, véase el apartado 2.3.1 Transicion al modo con conexion (irreversible).

Ademas, de manera predeterminada, el formulario de declaracion de apoyo de la interfaz publica
estd deshabilitado (“Recogida DESACTIVADA”). Para mas informacién sobre cémo activar y
desactivar el formulario, véase el apartado 2.3.2 Recogida ACTIVADA/DESACTIVADA.

La lista desplegable que hay en la parte superior derecha de la pagina permite cambiar el idioma
de la interfaz en todo momento.

(' Iniciativa Ciudadana Europea - Sistema de recogida web

espafiol (gs]) -

Mado sin conexion
Recogida DESACTIVADA

Inicia

Configuracién de la Le damos la bienvenida a la interfaz de administracidn de su sistema de recogida web.

' iniciativa

Configuracidn de la iniciativa Sepuimiento v exportacidn Estado del sistema

Seguimiento y

configurar su sistema de recogida | supervisar la  recegida de las | medificar & estado del sistema:

expartacion

Estado del sistema

web para su iniciativa ciudadana.

declaraciones de apoyo presentadas
a través de la interfaz publica del
sistema vy exportar los datos
requeridos a efectos de certificacidn

habilitar el formulario de declaracion
de apoyo en la interfaz publica
(ACTIVAR la recopida), cargar &l
certificade y pasar al mede con

,c:" Canfiguracion por las autoridades nacionales  conexidn.

competentes.

Cerrar sesidn

El sistema esta en modo sin conexidn. En este modo la interfaz publica del sistema esta protegida por contrasefia para
impedir el acceso publico. Ello permite a los organizadores preparar y probar el sistema, al objeto de obtener su
certificacion antes de iniciar la recogida de declaraciones.

Para configurar el sistema, primero se deben facilitar los datos de configuracidn iniciales (informacidn sobre la iniciativa
ciudadana) a traveés de la opcion "Configuracion de la iniciativa® que aparece en el mend.

Para configurar el sistema, primero se deben facilitar los datos de configuracidn iniciales (informacidn sobre la iniciativa
ciudadana) a través de la opcidn "Estado del sistema” que aparece en &l menu.

[lustracion 4: pagina principal de la interfaz de administracion



2.2 Configurar el software para adaptarlo a la iniciativa ciudadana propuesta

Esta tarea se lleva a cabo desde la entrada del menu Configuracion de la iniciativa, con el fin de
agregar la informacion relativa a la iniciativa ciudadana propuesta.

2.2.1 Iniciativas aun no inscritas en el Registro ICE

Los organizadores que deseen crear su sistema de recogida online y obtener su certificacion antes
de haber inscrito la iniciativa en el sitio web de la Comisién Europea (“Registro ICE”) deben utilizar
la opcidn Escribir/editar informacion manualmente para introducir la informacion sobre la
iniciativa.

No es necesario facilitar toda la informacién inmediatamente. Sin embargo, antes de solicitar la
certificacidn del sistema por la autoridad nacional competente hay que sefialar el titulo exacto de
la iniciativa. Dicho titulo debe coincidir en todos sus términos con el que se utilizard para inscribir
la iniciativa en el Registro ICE. Ademas, es preciso indicar el idioma en el que se registrara la
iniciativa.

Tenga en cuenta que la introduccién manual de los datos solo es posible en modo sin conexién.
2.2.2 Iniciativas inscritas en el Registro ICE

En el caso de las iniciativas ya inscritas, se puede cargar el archivo XML con la informacion sobre la
iniciativa propuesta (disponible en la cuenta de organizador del Registro ICE a partir del momento
en que la Comisién Europea confirma la inscripcién). En el apartado siguiente se explica como
cargar dicho archivo.

Hay que tener en cuenta que la carga de este archivo XML es un requisito obligatorio para poner el
sistema en linea, pues garantiza que los datos utilizados en el sistema de recogida a través de
paginas web coincidan exactamente con la informacién que figura en el Registro ICE.

2.2.3 Cargar el archivo XML procedente del Registro ICE
Estos son los pasos para cargar el archivo XML con la informacidn sobre la iniciativa propuesta:
1. Acceda a su cuenta de organizador en el Registro ICE.

2. Descargue el archivo disponible en el menu Gestionar la iniciativa (entrada Crear un sistema de
recogida a través de pdginas web) y guardelo en un disco local.

3. Acceda a la pagina OCS Configuracion de la iniciativa de la interfaz de administracién y pulse el
botdn Cargar archivo (tiene que iniciar sesion antes).

4. Pulse el botén Examinar para localizar el archivo en su ordenador y haga clic en Abrir. Pulse el
botdn Cargar.

Hay que tener en cuenta que el paso al modo con conexion impide toda modificacion posterior de
los datos relativos a la iniciativa. A partir de ese momento solo se permite incorporar nuevas
versiones linglisticas de la iniciativa propuesta, cargando el nuevo archivo XML (véase el apartado
siguiente).



2.2.4 Incorporar las versiones lingiiisticas publicadas en el Registro ICE

Para incorporar las versiones linglisticas proporcionadas por los organizadores que se hayan ido
publicando en el Registro ICE, hay que volver a descargar en la cuenta de organizador el archivo
gue contiene la informacién sobre la iniciativa propuesta, para después cargarlo en el sistema
(véanse los pasos indicados mas arriba). Este archivo contiene todas las versiones linglisticas
publicadas en el momento de la descarga (incluida la lengua de registro).

Por consiguiente, la operacién puede repetirse cada vez que se afladan nuevas versiones
linguisticas al Registro ICE.

Hay que tener en cuenta que, para cargar este archivo, no es preciso interrumpir la recogida de
declaraciones a través de la interfaz publica.

En resumen:

- En modo sin conexién (fase de pruebas), es posible introducir los datos de forma manual, o bien
cargar el archivo que se encuentra en la cuenta de organizador si ya se ha inscrito la iniciativa en el
Registro de la Comisién.

- Para pasar al modo con conexién, y una vez que se entra en esa fase (recogida de declaraciones
de apoyo en marcha), solo es posible cargar el archivo disponible en la cuenta de organizador.

- Para agregar otras versiones linglisticas de la iniciativa a medida que se publiquen en el Registro
ICE, hay que volver a descargar el archivo de la cuenta de organizador y cargarlo en el sistema.

2.3 Gestionar el sistema (opciones de estado del sistema)
Este apartado estd dedicado a la entrada de menu Estado del sistema
2.3.1 Transicion al modo con conexion (irreversible)

Una vez que el sistema esté listo y haya sido certificado por la autoridad nacional competente, y la
Comisién haya confirmado el registro de la iniciativa propuesta, se puede pasar al modo con
conexién para iniciar la recogida de las declaraciones de apoyo de los firmantes.

Previamente, hay que:

- finalizar la configuracién en el sistema cargando el archivo XML con la informacién sobre la
iniciativa, obtenido desde la cuenta de organizador, ya que la introduccidn manual de los datos no
permite pasar al modo con conexion (véase el apartado 2.2.2 Iniciativas inscritas en el Registro
ICE), y

- cargar, en la entrada de menu Estado del sistema, el certificado acreditativo de la conformidad
del sistema expedido por la autoridad competente.

A continuacidn, en Estado del sistema marque la casilla Pasar al modo con conexidon y pulse
Continuar.

Tenga muy en cuenta que el paso al modo con conexidn es IRREVERSIBLE e implica que:




- la informacidn sobre su iniciativa, incluidas las distintas versiones linglisticas, se considerara
definitiva y no podra modificarse (no obstante, podra afiadir a la configuracién de la iniciativa
cualquier version lingliistica nueva que se haya incorporado al registro ICE)

- se eliminardn todos los datos de las firmas de prueba que haya podido utilizar en modo sin
conexion.

Ademas, el sistema habilitarda automdaticamente el formulario de declaracion de apoyo en la
interfaz publica (si la recogida estd DESACTIVADA, pasara a estar ACTIVADA de forma automatica).
Para mas informacion, véase el apartado siguiente.

2.3.2 Recogida ACTIVADA/DESACTIVADA

El formulario de declaracién de apoyo de la interfaz publica puede activarse y desactivarse en
ambos modos del sistema (sin conexién / con conexidn), al objeto de permitir o impedir la
presentacion de declaraciones de apoyo.

Cuando la recogida esta DESACTIVADA, se puede acceder a la pagina principal de la interfaz
publica, pero no al formulario de declaracién de apoyo (el botén Apoyar que da acceso al mismo
no aparece en pantalla).

Cuando el sistema no estda en linea, se impide el acceso publico general. Sin embargo, los
organizadores pueden tener que activar el formulario de declaracién de apoyo para efectuar
pruebas de recogida (en esa fase, el acceso estd protegido mediante una contrasefia).

Es posible activar o desactivar el formulario en todo momento, sin consecuencia alguna para las
declaraciones de apoyo ya recogidas.

Para modificar la situacién de la recogida, marque segun convenga la casilla ACTIVADA o
DESACTIVADA en la pagina Estado del sistema y pulse Aceptar.

Por defecto, la recogida esta DESACTIVADA en el modo sin conexién y ACTIVADA en el modo con
conexion.

Nota: Cuando haya finalizado el periodo de recogida, habrda que desactivar el formulario de
declaracion de apoyo en la interfaz publica.

2.4 Seguimiento y exportacion de las declaraciones de apoyo recogidas

La pagina de Seguimiento y exportacion permite supervisar la recogida de declaraciones de apoyo
a través de la interfaz publica del sistema y exportar los datos correspondientes, mediante las tres
funcionalidades que se describen a continuacion. La pagina esta disponible en ambos modos del
sistema (sin conexién / con conexion).

En el sistema los datos estan cifrados. Una vez exportados, hay que descifrarlos con la herramienta
“Security Tool” para poder proceder a su analisis (para mas informacidn, véase el apartado 2.4.4
Cémo descifrar los datos exportados).



2.4.1 Reparto actual de las firmas - Exportar todas las declaraciones de apoyo recogidas

La parte superior de la pdagina (Reparto actual de las firmas) muestra la distribucién total de las
declaraciones, clasificadas en funcion de los paises de los firmantes.

El botén Exportar todo permite exportar todas las declaraciones de apoyo recogidas en cualquier
momento.

Una vez completada la exportacién, el archivo correspondiente pasa a estar disponible en el
sistema de archivos indicado al inicializar el sistema (ver el documento “Installation Guide”). Los
archivos exportados quedaran automaticamente clasificados por paises (y, dentro de cada pais,
por versién linglistica utilizada por el firmante). Para nombrar las carpetas se utilizan los cédigos
de pais e idioma que figuran en los anexos l y ll, respectivamente.

Cuando haya finalizado la recogida, los organizadores que hayan logrado el nimero de firmantes
exigido tendran que enviar las declaraciones de apoyo exportadas a la autoridad competente del
Estado miembro que corresponda, a efectos de verificacion.

2.4.2 Desglose por periodos y/o paises - Exportar las declaraciones de apoyo seleccionadas

La parte central de la pagina permite consultar el desglose de las declaraciones de apoyo por
paises y/o por fechas de presentacion. Tras indicar un periodo de tiempo concreto en las dos
primeras casillas y/o seleccionar un pais de la lista desplegable, la consulta se pone en marcha
pulsando el botén Recuento.

El botdn Exportar que aparece una vez que el sistema ha finalizado la consulta permite exportar
las declaraciones de apoyo correspondientes.

2.4.3 Eliminar declaraciones de apoyo especificas

La parte inferior de la pagina permite seleccionar una o varias declaraciones de apoyo (utilizando
el identificador de firma) para proceder a su borrado mediante el botédn Eliminar. Ademas del
identificador de la firma, también se puede indicar su fecha, aunque no es obligatorio hacerlo.

El sistema confirma la correcta supresién de cada declaracién de apoyo (o informa, en su caso, de
lo contrario).

Cuando un firmante envia de forma correcta su declaracion de apoyo a través de la interfaz
publica, el sistema le comunica el identificador de firma correspondiente.

También se puede comprobar el identificador de firma correspondiente a cada declaracion de
apoyo en el archivo XML creado a partir de los datos exportados utilizando la herramienta
“Security Tool”.

10



2.4.4 Como descifrar los datos exportados

1. Inicie “Security Tool” utilizando la contrasefia maestra especificada durante la fase de

inicializacién (ver el documento “Installation Guide”). Pulse Descifrar datos.

| | § Security Tool 2.0

(=B eS|
- o - ——. -
Security Tool espafiol | ¥
Inicializar Credenciales Carpeta de ELLT B Diescifrar
- . ) texto de
seguridad del sistema credenciales datos

muestra

Descifrar datos

& Descifrarlas declaraciones de apoyo recogidas
& Exportar a formato XML o POF las declaraciones de apoyo descifradas

Advertencia

Si utiliza un DVD autdnomao (Live-DVD), en cada sesion tendra que copiar de nuevo en su

ordenadar los archivos de las claves de seguridad para poder hacer uso de las funcionalidades de
descifrado.

llustracién 5: “Security Tool” (offline) - pantalla Descifrar datos

A continuacion, se abrird esta ventana:
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Descifrado de datos (declaracian de apoya) — [th

Resumen de los archivos seleccionados

Archivos seleccionados: 0
Archivos para procesar Tamafio de los archivas: 0

[ Afiadir archivos ] l Afiadir carptetas |

Carpeta de salida:

L Examinar... |

Tipo de archivo de salida:|_}(l'u1L

i

[ Suprimir ||_ Suprimir todo [ [ Comenzar el proceso de descifrado

Resumen del progreso del descifrado

Situacidn: Espere el comienzo del proceso de descifrado...[ Detalles
Tiempo transcurrido; 00:00:00
0%
[ Minirmizar
L Cerrar

llustracién 6: examinar y seleccionar las carpetas o archivos a descifrar
2. Afada los archivos o carpetas que desee descifrar.

En el lado superior izquierdo se encuentran los botones para afiadir los archivos o carpetas a
descifrar (Afiadir archivos / Afiadir carpetas).

Al afiadir archivos, la herramienta permite la seleccion multiple de archivos XML. Si se afiaden
carpetas, solo es posible seleccionar carpetas (seleccién multiple). Al desplazar el ratén sobre cada
elemento de la seleccidon, se muestra la ruta de acceso completa al archivo/carpeta.

Para quitar archivos o carpetas existen dos posibilidades: Suprimir todo (borra por completo la
seleccion de archivos y carpetas) y Suprimir (quita los elementos individualmente). Para quitar
varios archivos/carpetas, mantenga pulsada la tecla Control mientras hace clic en los elementos
gue desee quitar. Una vez efectuada la seleccién, pulse el botdon Suprimir o haga clic con el botén
derecho del ratdn para abrir un menu de seleccidn y elija Suprimir. Ambas acciones sirven para
quitar los archivos/carpetas seleccionados.

En el lado superior derecho se muestra el Resumen de los archivos seleccionados, donde aparecen
todos los elementos que seran procesados. Este resumen es particularmente util cuando se
seleccionan carpetas, ya que en él se indica el nUumero de archivos XML detectados (contabilizando
todas las carpetas, subcarpetas y archivos de la seleccién) y su tamaiio total.

3. Elija la carpeta de salida.

Para elegir el lugar donde desea conservar los archivos descifrados, pulse el boton Examinar que
se encuentra junto a la etiqueta Carpeta de salida y escoja una carpeta.

4. Seleccione el tipo de archivo de salida (hay dos opciones: XML o PDF).
12



5. Haga clic en Comenzar el proceso de descifrado para proceder al tratamiento de los
archivos XML exportados.

Cuando se inicia el proceso de descifrado, el acceso a la parte superior queda bloqueado. El
Resumen del progreso del descifrado muestra el estado del proceso y el tiempo transcurrido. Una
vez que el proceso esta en marcha, el usuario puede minimizar la ventana, detener y anular el
proceso o visualizar mads detalles pulsando el botén adecuado.

El boton Detener sitla el proceso en estado de pausa, tras haber finalizado el descifrado del
elemento que se esté procesando en ese momento. Esto explica que pueda producirse una
demora hasta que se paralice el proceso.

Sin embargo, cuando el usuario anula el proceso de descifrado, la actividad se interrumpe
inmediatamente y cesa la escritura de los archivos en la carpeta de salida.

Para obtener mds informacion sobre el proceso de descifrado, pulse el botén Detalles. Se abrird
una nueva ventana donde se indica el nimero de archivos procesados, correctamente procesados
y erréneos (en color negro, verde y rojo, respectivamente):

| & Detalles de los archivos de descifrada P .

Progreso general

Archivos procesados: 46

Correctos: 46

Errdneos: 0
Mombre del archivo | Tiempo de ejecucion (se... | Operacidn satisfactoria | Mensaje adicional |

TR T e T oo e e TR T TETET—

Chdecrypti2015-04-27_10-15... 2.68 true Decrypted data: 16 5
Chdecrypb2015-04-27_10-15... 134 true Decrypted data: 8
Chdecrypti2015-04-27_10-15... 3.00 true Decrypted data: 18
Chdecrypti2015-04-27_10-15... 1.25 true Decrypted data: 8
Chdecrypti2015-04-27_10-15... 5.49 true Decrypted data: 36
ChdecryptiZ2015-04-27_10-15... 543 true Decrypted data: 40
Chdecrypb2015-04-27_10-15... 2408 true Decrypted data: 189 ¥

l Ocultar |l Maver a la parte inferior

llustracién 7: progreso del descifrado y estadisticas

Como muestra la ilustracién, en un cuadro se indica el nombre de cada archivo procesado, el
tiempo de ejecucién del descifrado, el resultado correcto (true) o errdneo (false) del proceso y un
mensaje adicional.
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2.5 Configuracion

Esta entrada del menu le permite configurar los parametros de la interfaz publica.

N Iniciativa Ciudadana Europea - Sistema de recogida web

espariol (eg)

Modo sin conexidn

| Inicio
Recogida DESACTIVADA

Configuracién de la

iniciativa B
CONFIGURACION

. Seguimiento y L
exportacion Aqui puede personalizar la configuracion.

> Estado del sistema Personalizacidn de la interfaz

Logotipo personalizado actualmente definido: No hay logotipo personalizado; logotipo predeterminado en uso.
Cargar un logotipo personalizado (maximo 160x160): W Mo file zelected.

,{ Configuracion

5, ‘Cerrar sesidn
Mapa de reparto de las firmas

Permitir gue los usuarios visualicen €l mapa de reparto de las firmas

Redes sociales

Permitir gue los usuarios visualicen y hagan uso de los enlaces a:
Facebook

Google+

Twitter

URL de devdlucidn

URL para volver a la web de los organizadores (se muestra en la pagina de confirmacion)
hitp://ec europa.eu

Normas de validacidn de los datos facilitados por los firmantes

Walidacidn opcional: Posibilidad de eludir las normas de validacidn (cddigo postal, nimero de identificacidn)

Barra de progreso

Permitir gue los usuarios visualicen la barra de progreso
Establecer objetivo de firmas 1000

Guardar corfiguracion »

llustracién 8: pantalla de Configuracion

Para confirmar las opciones elegidas, pulse el botdn Guardar configuracion.

Haga clic en Anular si no desea almacenar en la base de datos las opciones de configuracion.
2.5.1 Logotipo

Si no desea utilizar la imagen predeterminada de la ICE que aparece en la parte superior izquierda
de la interfaz publica, pulse el botdn Examinar para seleccionar el archivo de su propio logotipo. Se
aceptan logotipos en formato JPEG, PNG o GIF, que se mostrardn con una resolucién maxima de
160 x 160 pixeles. Si carga un logotipo de otro tamafo, se reajustaran las dimensiones respetando
las proporciones de la imagen. La aplicacion acepta archivos de hasta 150 KB.

Para eliminar logotipo seleccionado, marque la casilla correspondiente antes de guardar la
configuracion.
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2.5.2 Mapa de reparto de las firmas

Marque la casilla Permitir que los usuarios visualicen el mapa de reparto de las firmas para que los
firmantes puedan acceder al desglose por paises. Si desactiva la casilla, el mapa no serd accesible
desde la interfaz publica.

2.5.3 Redes sociales

Marque las casillas de Facebook, Twitter y/o Google+ para que los firmantes puedan indicar que
les gusta la iniciativa y compartirla después de declarar su apoyo. Si desactiva estas casillas, los
botones correspondientes no se mostraran en la interfaz publica.

2.5.4 URL de devolucion

En el campo Direccion URL para volver a la web de los organizadores se puede indicar la direccidn
del enlace Manténgase informado que aparece tras la declaracién de apoyo (llustracién 9).

De forma predeterminada, el enlace Manténgase informado conduce a la web de los
organizadores declarada en el Registro ICE. Para restaurar la configuracion predeterminada,
elimine el contenido de la URL de devolucién.

La URL de devolucién debe empezar con “http://” o “https://”. De lo contrario, cuando pulse el
botdn Guardar configuracion recibira el siguiente mensaje de error:

[x] Se ha especificado una URL no valida.
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@& 0O dl © [espariol es) ]

Iniciativa Ciudadana Europea

1. INICIATIVA 2. FORMULARIO 3. CONFIRMACION

" Public demo environment for the Online Collection
Software (0CS)

jMUCHAS GRACIAS!
Su declaracion de apoyo se ha enviado correctamente.

Caonserve las referencias que se indican mas abajo para cualguier consulta a los organizadores relacionada con
=u declaracidn de apoyo.

Identificador de firma:
eh93710a-b7d8-4f96-a1b6-58758468c4b3

Fecha:
2470472015

Manténgase informado: http://ec.europa.eu

Comparta con sus amigos:

3 guse [ Compar
8418 companie
o Twittear

llustracion 9: URL de devolucion en la pagina de confirmacidn de la interfaz publica
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2.5.5 Normas de validacion de los datos facilitados por los firmantes

Marcar la casilla Validacion opcional: posibilidad de eludir las normas de validacion (cédigo postal,
numero de identificacion) para que en el proceso de adhesién a la iniciativa los firmantes puedan
comunicar su codigo postal o niumero de identificacién en un formato distinto al admitido por el
software. El software establece los formatos sobre la base de la informacién facilitada por los

Estados miembros.

Si marca esta casilla, los firmantes que escriban sus datos en un formato distinto al admitido
recibiran en primer lugar un mensaje de error indicando que sus datos no se ajustan al formato. A
continuacion, tendran la posibilidad de comprobar si son correctos y, en caso de que lo sean,
podran marcar una casilla de confirmacion y enviar la declaracién de apoyo (llustracién 10).

Si desactiva esta casilla, los firmantes se solo podrdn comunicar sus datos en los formatos
admitidos por el software.

Residencia

Direccidn (cale, mimero, etc.) *

direccion

Cddigo postal *
[1000= | € Formato no valido

Ciudad *
[Brussels |
Pais *

| Bélgica [=]

El abajo firmante certifica por la presente gue los datos facilitades en este formulario son correctos y que aun no ha
apoyade con su firma la presente iniciativa ciudadana propuesta.

He lefdo la declaracidn de confidencialidad.

D El formato de mi nimero de (documento) de identificacion personal y/o de mi codigo postal es correcto: omitir este
error y continuar

Escriba los caracteres que lea en la imagen *

llustracion 10: declaracién de validacion
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2.5.6 Barra de progreso

Marque la casilla Permitir que los usuarios visualicen la barra de progreso para que los firmantes
puedan ver en la pagina principal de la interfaz publica el nimero de firmas recogidas. En el campo
siguiente, indique el nimero de firmas que debe aparecer como objetivo en la barra de progreso.

Posteriormente podrd modificar esa cifra, a medida que vaya aumentando el total de
declaraciones de apoyo obtenidas.

Si desactiva la casilla, en la interfaz publica no se mostrara la barra de progreso.
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3 Interfaz publica

3.1 Acceso alainterfaz y selecciéon de idioma

En el modo sin conexidn la interfaz publica del sistema esta protegida por contrasefia para
impedir el acceso publico. El procedimiento de acceso es idéntico al de la interfaz de
administracion (véase el apartado 2.1 Acceso a la interfaz y seleccion de idioma).

En el modo con conexidn la interfaz deja de estar protegida por contrasefia y es de acceso publico.
Por lo general, el acceso publico a la pdgina principal del sistema se hard a través de un enlace
situado en el sitio web de los organizadores.

La lista desplegable que hay en la parte superior derecha de la pagina permite al publico cambiar
el idioma de la interfaz en todo momento.
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3.2 Pagina principal

La pagina principal es el punto de inicio del proceso de adhesidn a la iniciativa. En cualquier fase
del proceso se puede regresar aqui a través del enlace Pdgina principal que aparece en el extremo
superior izquierdo de la pantalla.

La pagina principal facilita toda la informacién sobre la iniciativa ciudadana propuesta: a saber, los
datos proporcionados por los organizadores a través de la interfaz de administracion para la
Configuracion de la iniciativa, asi como las distintas versiones lingliisticas existentes.

Si ha marcado la casilla correspondiente en la interfaz de administraciéon, en la pagina principal
también se mostrara la barra de progreso (llustracion 11).

Al hacer clic en alguno de los botones Apoyar que figuran en el extremo superior e inferior de la
pagina, los ciudadanos ponen en marcha el proceso que permite firmar la iniciativa.

# O a © ool ) [<]

Iniciativa Ciudadana Europea

1. INICIATIVA

Public demo environment for the Online Collection

o
Software (0OCS)
a tenemos 70 firmas por internet. {Vamos a por
las 1000! S —
Cambiar la lengua de la iniciativa: |espariol (es) H

Objeto:
In the context of the European Citizen Initiative(ECI), OCS is software enabling the collection of online
signatures.

Objetives principales:

The goal of this site is to enable EC| stakeholders to get familiar with the latest version of OCS. More information
about this software is available on JOIMUP and the ECI Register (follow links below).

Fecha de registro: Numero de registro de la Comisién Europea:
01/03/2015 ECI(2015)000000

Direccién de la pagina web de la iniciativa ciudadana propuesta en el registro de la Comisidn
Europea:
http:/ /www.acceptance.ec.eurcpa.eu/ citizens-initiative/public finitiatives/ongoing/ details /201 5/ 000000/ es

Nombre de las personas de contacto Mombre de los demés organizadores
registradas: registrados:
Hame 1, Hame 2 » Organizer3
» Organizerd
- .- i * Organizerd
Direccién de correo electrénico de las . oﬁnizem

personas de contacto registradas:

%’E‘rﬁ‘? e A B g dana gpopuesta (si la hubiera):

Para poder apoyar una Iniciativa Ciudadana Europea hay que ser ciudadano/a de

la UE (nacicnal de un Estado miembro) y tener edad para votar en las elecciones al

Parlamento Europeo (18 anos en todos los parses excepto Austria, donde se vota a APOYAR
partir de los 16).

Mas informacidn sobre las normas y requisitos de la Iniciativa Ciudad Europea: http://ec.europa.eu/fcitizens-initiative

Sistema de recogida online 1.6.0 Edition
sistema gestionado por los organizadores de la iniciativa propussta

llustracion 11: pagina principal de la interfaz publica
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3.3 Certificado de conformidad

Gracias al enlace que figura en la parte superior de todas las pdaginas de la interfaz publica, los
ciudadanos pueden acceder al certificado de conformidad del sistema facilitado por los
organizadores a través de la interfaz de administracién (no obligatorio en el modo sin conexién).

3.4 Declaraciones de apoyo recogidas online por paises

Gracias al enlace que figura en la parte superior de todas las paginas de la interfaz publica, los
ciudadanos pueden acceder al mapa de distribucién de las declaraciones de apoyo recogidas por

internet en cada pais (previamente, el administrador debera habilitar esta opcién: ver el apartado
2.5.2 Mapa de reparto de las firmas y la ilustracién 12).

# O al © [espariol (es)  [=]

Iniciativa Ciudadana Europea

Declaraciones de apoyo recogidas por internet
Public demo environment for the Online Collection Software (OCS) **ES**

K D

Total: 70 Paises gue han alcanzado el umbral

Umbral: nimero minimo de declaraciones de apoyo gque
deben obtenerse en un pais. El umbral debe alcanzarse . . .

. B Paises sin declaraciones de apoyo
en al menos siete pafses.

Paizes por debajo del umbral

Paizes no pertenecientes a la UE

Sistema de recogida onkine 1.6.0 Edition
Sistema gestionado por los organizadores de la iniciativa propuesta

llustracion 12: Declaraciones de apoyo recogidas online por paises
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Al situar el raton sobre un Estado miembro de la UE, el usuario puede visualizar el nimero de
declaraciones de apoyo recogidas, el umbral exigido® y el porcentaje obtenido por el momento en
dicho Estado.

Los paises de color verde ya han alcanzado el umbral.

Los paises de color azul aun estan por debajo del umbral.

Los paises de color rojo todavia no han obtenido ninguna declaracién de apoyo.
En color marrén se muestran los paises que no son miembros de la UE.

3.5 Declaracion de confidencialidad

Gracias al enlace que figura en la parte superior de todas las pdaginas de la interfaz publica, los
ciudadanos pueden acceder a la declaracién de confidencialidad relativa a los datos personales de
los firmantes. La declaracién de confidencialidad es parte integrante del formulario oficial de
apoyo a una ICE.

3.6 Firmar lainiciativa
3.6.1 Seleccionar el Estado miembro / cumplimentar el formulario de apoyo

Al pulsar el botén Apoyar, los firmantes acceden al formulario de declaracion de apoyo. En primer
lugar, deben seleccionar el Estado miembro del que proceden.

Se puede elegir el Estado miembro de nacionalidad o el Estado miembro de residencia (la
declaracion de apoyo se contabilizard en el Estado miembro elegido). Una serie de enlaces a la
web de la ICE permiten obtener mas informacién sobre las modalidades y requisitos para la firma
de una iniciativa ciudadana.

Una vez hecha la seleccion, el sistema informa al interesado de las condiciones para poder firmar
en ese Estado miembro. Segun el caso, se puede exigir a los firmantes que:

- sean residentes en el Estado miembro elegido o
- sean residentes o nacionales del Estado miembro elegido o

- sean residentes o nacionales del Estado miembro elegido (o bien nacionales que residan fuera
del pais y hayan notificado su lugar de residencia a las autoridades nacionales de su pais) o

- estén en posesion de alguno de los nimeros/documentos de identificacidon personal exigidos por
el Estado miembro elegido (en estos casos apareceran campos adicionales para que los firmantes
puedan seleccionar el documento pertinente y comuniquen su nimero).

El botén Cambiar que aparece junto al Estado miembro elegido permite modificar la seleccién.

En cualquier caso, solo se le permite firmar una vez cada iniciativa ciudadana propuesta. El sistema
no permite declaraciones de apoyo por duplicado.

2 .. P ;. . .
El umbral exigido es el numero minimo de declaraciones de apoyo que deben obtenerse en un pais. El umbral debe
alcanzarse en al menos siete paises.
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Tras la seleccion del Estado miembro, aparece en la misma pagina el formulario a cumplimentar
por el firmante. Cada formulario esta adaptado a los datos exigidos por el Estado miembro de que
se trate.

3.6.2 Finalizacion y envio de la declaracion de apoyo

Una vez cumplimentado el formulario, se pide al firmante que certifique que los datos facilitados
son correctos y que todavia no ha apoyado con su firma la iniciativa ciudadana propuesta.
Ademas, debe confirmar que ha leido la declaracién de confidencialidad.

Para finalizar el proceso, el firmante debe escribir los caracteres que se muestran en una imagen
distorsionada. Si lo prefiere, también puede optar por escuchar un cédigo sonoro y escribir los
numeros identificados.

A continuacion, el firmante puede pulsar el botédn de envio para finalizar la presentacion de su
declaracién de apoyo. En cualquier momento del proceso, el firmante puede regresar a la pagina
anterior pulsando el botdon Atrds en la parte inferior de la pagina: si lo hace, perdera todos los
datos que haya escrito.

3.6.3 Pdgina de confirmacion

Si no se producen errores, el sistema comunica al firmante que el formulario se ha enviado
correctamente. En la Ultima pdgina también se indican la fecha del envio y el identificador de
firma.

Desde la pagina de confirmacion, los firmantes pueden volver a la web de los organizadores a
través del enlace Manténgase informado. Dicho enlace conduce a la web de los organizadores
declarada en el Registro ICE en la versidn linglistica elegida para la iniciativa, salvo que se haya
indicado otra URL de devolucidn en la interfaz de administracién (véase el apartado 2.5.4 URL de
devolucion).

Por ultimo, en la pagina de confirmacién los firmantes también pueden indicar que les gusta la
iniciativa y compartirla a través de Facebook, Google+ o Twitter, pulsando los botones que
aparecen debajo del enlace a la web de los organizadores (previamente, deberd marcar las casillas
respectivas en la interfaz de administracion: véase el apartado 2.5.3 Redes sociales).
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Anexo |: Codigos de pais

Nombre usual en la(s) lengua(s) de

Nombre usual en espafiol (nombre

Cadigo de pais

origen (nombre geografico) geografico)
Belgique/Belgié Bélgica BE
Bbarapus Bulgaria BG
Ceska republika Republica Checa (o4
Danmark Dinamarca DK
Deutschland Alemania DE
Eesti Estonia EE
Eire/Ireland Irlanda IE
EAAGSa Grecia EL
Espaia Espafa ES
France Francia FR
Hrvatska Croacia HR
Italia Italia IT
Kumpog Chipre cY
Latvija Letonia Lv
Lietuva Lituania LT
Luxembourg Luxemburgo LU
Magyarorszag Hungria HU
Malta Malta MT
Nederland Paises Bajos NL
Osterreich Austria AT
Polska Polonia PL
Portugal Portugal PT
Romania Rumania RO
Slovenija Eslovenia Sl
Slovensko Eslovaquia SK
Suomi/Finland Finlandia FI
Sverige Suecia SE
United Kingdom Reino Unido UK
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Anexo ll: Cadigos de idioma

Lengua de origen Espaiiol Cddigo 1SO
6bArapcKu bulgaro bg
esparfiol espafiol es
cestina checo cs
dansk danés da
Deutsch aleman de
eesti keel estonio et
eMNVIKA griego el
English inglés en
francais francés fr
Gaeilge irlandés ga
hrvatski croata hr
italiano italiano it
latvieSu valoda leton Iv
lietuviy kalba lituano It
magyar hdngaro hu
Malti maltés mt
Nederlands neerlandés nl
polski polaco pl
portugués portugués pt
romana rumano ro
slovencina (slovensky jazyk) eslovaco sk
slovenscina (slovenski jezik) esloveno sl
suomi finés fi
svenska sueco sV
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