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Santrauka

Saveikumo vertinimais, kuriuos atlikti jpareigojama Europos sgveikumo aktu, uztikrinama, kad tarpvals-
tybinés skaitmeninés vieSosios paslaugos sklandziai ir efektyviai veikty visoje ES. Atliekant Siuos vertini-
mus nagrinéjami teisiniai, organizaciniai, semantiniai ir techniniai aspektai, palengvinantys pilieciy ir j-
moniy juduma visoje Sajungoje. Sgveikuma vertinti reikalaujama, kai privalomi reikalavimai daro poveikj
tarpvalstybinei sgveikai, o visg vertinimo procesg sudaro pasirengimo, suinteresuotyjy subjekty issky-
rimo, pradinés analizés ir iSsamaus vertinimo, kaip pagalbine priemone naudojant Europos sgveikumo
sistemg, etapai. Ataskaitos turi bti iSsamios, parengtos kompiuterio skaitomu formatu, skelbiamos vie-
Sai ir pateikiamos Europos sgveikumo valdybai. Labai svarbus veiksmingas valdymas: svarbu aiskiai pas-
kirstyti funkcijas, jas integruoti j esamus darbo procesus ir nuolat tobulinti, jas analizuojant ir dalijantis
geriausia praktika. Taip prisidedama prie Europos Komisijos jsipareigojimo mazinti administracine nastg
ir didinti konkurencinguma jgyvendinimo.

1 skyrius. Kas yra saveikumo vertinimai ir kodél jie svarbis?

Vykdyti sgveikumo vertinimus reikalaujama pagal Europos sgveikumo akto 3 straipsnj. Jais uztikrinama,
kad tarpvalstybinio sgveikumo problemos baty issprestos dar prie§ nustatant transeuropinéms skaitme-
ninéms vie$osioms paslaugoms taikomus privalomus reikalavimus. Sie vertinimai yra itin svarbs, nes
palengvina sklandZig skaitmenine vieSyjy organizacijy saveikg, o i — labai svarbi pilieCiy ir jmoniy judu-
mui visoje ES. Atliekant sgveikumo vertinimus nagrinéjami teisiniai, organizaciniai, semantiniai ir techni-
niai aspektai, kuriais sprendziamos problemos, kylancios dél valstybiy nariy skirtingy teisiniy sistemy,
organizaciniy struktdry, kalby ir techniniy istekliy. Jie padeda maZinti administracine nastg, skatina mo-
kytis vieniems is kity, o galiausiai — gerinti transeuropiniy skaitmeniniy viesyjy paslaugy kokybe ir priei-
namuma.

2 skyrius. Kada sgveikumo vertinimas yra privalomas teisiskai?

Siame skyriuje paai$kinama, kada sgveikumo vertinimai yra privalomi pagal Europos sgveikumo akta.
Jame apibréziamos pagrindinés sgvokos, pavyzdziui, kas yra transeuropinés skaitmeninés vieSosios pas-
laugos ir privalomi reikalavimai. Pateikiama sprendimy algoritmo lentelé, padedanti nustatyti, ar verti-
nimas yra batinas. Pateikiama scenarijy pavyzdziy, kada vertinimai yra ir kada néra batini (pavyzdziui,
kai diegiami nacionaliniai sprendimai, skirti keistis duomenimis ES, arba kai perkamos su tarpvalstybine
saveika nesusijusios skaitmeninés paslaugos). Siame skyriuje pabréziama ankstyvy vertinimy svarba ir
paaiskinama, kad atliekant vertinimus gali bUti remiamasi ankstesniais vertinimais ir kad jy nereikia kar-
toti, nebent bty padaryta reikSmingy pakeitimy.

3 skyrius. Kaip atlikti saveikumo vertinimg?

Siame skyriuje etapas po etapo aptariama, kaip atliekamas sgveikumo vertinimas. Per pasirengimo ver-
tinimui etapus nustatoma, ar vertinimas bdtinas, apibréZiama jo apimtis ir tikslai, sudaroma vertinimo
grupeé ir iSskiriami suinteresuotieji subjektai. Atliekant pradine analize perzitGrimi dokumentai, iSskiriami
privalomi reikalavimai, pazymimos aktualios paslaugos ir rengiami pokalbiai su suinteresuotaisiais sub-
jektais. Per pagrindinj vertinimo etapg nagrinéjamas privalomy reikalavimy poveikis tarpvalstybiniam
sgveikumui teisiniais, organizaciniais, semantiniais ir techniniais aspektais. Per §j procesg vadovaujamasi
geriausia praktika ir pavyzdziais, pavyzdZiui, Europos sgveikumo sistema ir specializuotomis priemone-
mis, pavyzdZiui, sgveikumo brandos vertinimais.

4 skyrius. Kaip dokumentuoti vertinimg iSsamioje ataskaitoje?
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Vertinimo ataskaita yra labai svarbus dokumentas, kuriame apibendrinami privalomi reikalavimai, pas-
laugos, kurioms daromas poveikis, ir apibréziamas poveikis sgveikumui. Ji turi buti skelbiama oficialioje
interneto svetainéje, bti parengta kompiuterio skaitomu formatu, o jos turinys turi atitikti Europos s3a-
veikumo akto reikalavimus. Siame skyriuje aptariama, kas sudaro privaloma ataskaitos turinj, pavyzdziui,
bendra informacija, apibréztas poveikis ir atitinkami sgveikumo sprendimai. Pateikiamos rekomendaci-
jos, kaip uztikrinti skaitomuma kompiuteriu, ir patarimai dél neskelbtinos informacijos apsaugos. Atas-
kaitos elektroniné kopija turéty bati pateikta Europos sgveikumo valdybai, kad jai bdty lengviau priimti
sprendimus ir vykdyti stebésena.

5 skyrius. Kaip sukurti patikima sgveikumo vertinimo proceso valdymo sistema savo organizacijoje?

Kad sgveikumo vertinimai bity sékmingi, labai svarbu uztikrinti veiksminga jy valdyma. Siame skyriuje
aptariama jvairiy veiksniy, pavyzdziui, priklausomybés nuo aplinkybiy, organizacinés struktiros, tva-
rumo ir vertinimo proceso tobulinimo, svarba. Jame rekomenduojama vertinimus integruoti j esamus
administracinius procesus, kartu paaiskinama, kg reikia atlikti pirmiausia, ir pazymima, kad vertinimai
turi bdti nuolat tobulinami juos analizuojant ir dalijantis geriausia praktika. Be to, tai padeda taikyti skait-
meninéms technologijoms pritaikytos politikos klrimo principus, t. y. kurti skaitmeninéms technologi-
joms pritaikytg politikg ir rengti teisés aktus, nuo pat politikos ciklo pradZios atsiZzvelgiant j skaitmeninius
aspektus ir uztikrinant, kad Si politika ir teisés aktai bGty tinkami skaitmeniniam amziui, ateities iS30-
kiams ir sgveikas.

6 skyrius. Kiti iStekliai ir tolesnis $iy gairiy plétojimas

Siame skyriuje apZvelgiami esami ir bisimi sgveikumo vertinimams reikalingi istekliai. Europos savei-
kumo portalas yra labai svarbus keitimosi Ziniomis ir iStekliais, jskaitant informacijg apie Europos sgvei-
kumo sistema ir jos priemoniy rinkinj, taip pat nuorody j Europos sgveikumo akademijg centras. Ateityje
taip pat bus galima naudotis Europos Komisijos kuriamomis priemonémis ir internetiniais istekliais, kuriy
bus suteikta siekiant padeéti vykdyti vertinimus ir skelbti ataskaitas. Pacios gairés ir toliau bus atnaujina-
mos, tikslinamos pagal naujas aplinkybes ir privalomus vertinimus. Tam, kad jos atitikty esama praktikg
ir naudotojy patirtj, jas numatoma daznai perzilréti.
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Apie Sias gaires

Sparciy skaitmeniniy poky¢iy laikmeciu Europos saveikumo aktu (ESA)! siekiama skatinti sklandy
skaitmeniniy viesyjy paslaugy teikima visoje Europos Sgjungoje. Tam itin svarbus sgveikumas — jvairiy
organizacijy ir sistemy gebéjimas veiksmingai sgveikauti, keistis duomenimis ir uztikrinti, kad vieSosios
paslaugos bty ne tik technologidkai pazangios, bet ir prieinamos bei orientuotos j naudotojg. Siomis

aplinkybémis sgveikumo vertinimai yra batini ne tik dél techniniy, bet ir dél strateginiy priezasciy.

Siose gairése néra stebuklingos visapusi$ko saveikumo u#tikrinimo formulés — jose veikiau i¥déstoma
bendra tvarka, kurios pirmiausia reikéty laikytis siekiant kurti didesnj sgveikumg. Todél Siose gairése
siekiama pateikti neprivalomo pobudzio paaiskinimy?:

e kodél sgveikumo vertinimas yra naudingas ir kaip jis gali padeéti vieSosioms organizacijoms teikti
geresnes skaitmenines viesgsias paslaugas mazesnémis sgnaudomis ir veiksmingiau (1 skyrius);

e kada sgveikumo vertinimas yra privalomas pagal ESA (2 skyrius);

e déljvairiy saveikumo vertinimo bady (3 skyrius);

e | ka atsizvelgti rengiant sgveikumo vertinimo ataskaitg (4 skyrius);

e dél itin svarbiy sékmingo procesy, susijusiy su sgveikumo vertinimais jlsy vieSojoje
organizacijoje, jgyvendinimo ir valdymo veiksniy (5 skyrius);

e dél papildomy istekliy ir informacijos, kaip prisidéti prie tolesnio $iy gairiy plétojimo (6 skyrius).

Skirtingos grupés saveikumo vertinimo procese dalyvauja skirtingai. Siose gairése siekiama atsizvelgti j
jvairius skirtingy tiksliniy grupiy poreikius:

Vertinimas (Assess):

e priimamas sprendimas, ar konkreciu atveju vertinimas yra batinas
e atliekamas vertinimas
e dalyvaujama vertinime

(I0P)
Interoperability. |

Ataskaita (Report): Assessments’

Process

e vertinimo rezultatai dokumentuojami vertinimo ataskaitoje
e vertinimo ataskaita paskelbiama

Decide Report
Sprendimas (Decide):

e remiantis vertinimo ataskaita priimamas sprendimas dél privalomy reikalavimy
e priimamas sprendimas dél sgveikumo vertinimy valdymo

Jgyvendinimas (Implement):

e privalomi reikalavimai jgyvendinami remiantis vertinimo ataskaita

12024 m. kovo 13 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamentas (ES) 2024/903, kuriuo nustatomos viesojo sek-
toriaus auksto lygio saveikumo visoje Sajungoje priemonés, (Europos saveikumo aktas), OL L, 2024/903,

2024 3 22, ELI: http://data.europa.eu/eli/req/2024/903/0j.

2 Privalomas ES teisés akty aiskinimas priklauso is§imtinei Europos Sagjungos Teisingumo Teismo kompetencijai.



https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX%3A32024R0903
http://data.europa.eu/eli/reg/2024/903/oj
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DUK apie sgveikumo vertinimus ir kur rasti atsakymus

1. Kas yra sgveikumo vertinimas? — 1 skyrius

2. Kokie privalomi reikalavimai gali daryti poveikj tarpvalstybiniam sgveikumui? — 2 skyrius

3. Kokioms transeuropinéms skaitmeninéms vieSosioms paslaugoms bus taikomi Sie privalomi
reikalavimai? — 2 skyrius

4. Kurios vieSosios organizacijos teisiSkai privalo atlikti privaloma sgveikumo vertinima? — 2 skyrius

5. Kaip suzinoti, ar privalomi reikalavimai daro poveikj transeuropiniy skaitmeniniy viesyjy
paslaugy tarpvalstybiniam sgveikumui? — 3 skyrius

6. Kokius konkrecius veiksmus galima atlikti vykdant sgveikumo vertinima? — 3 skyrius

7. Kuriems vieSojo ir privaciojo sektoriy suinteresuotiesiems subjektams privalomi reikalavimai
daro poveikj? — 4 skyrius

8. Kuriuo privalomy reikalavimy nustatymo ir patvirtinimo proceso etapu turéty bati atliekami
sgveikumo vertinimai? — 4 skyrius

9. Kiek privalomy reikalavimy sgveikumo vertinimy reikéty atlikti? — 2 skyrius

10. Kaip privalomo sgveikumo vertinimo rezultatai turéty buti pateikiami ataskaitoje ir skelbiami? —

5 skyrius
11. Kur galima rasti papildomy iStekliy ir kaip gairés bus plétojamos? — 6 skyrius



1 Kas yra sgveikumo vertinimai ir kodél jie
svarbus?
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1.1. Europos sgveikumo akto nuostatos

ESA 3 straipsnio 1 dalyje nustatyta pareiga atlikti sgveikumo vertinima:

,Pries priimdamas sprendima dél naujy arba i$ esmés pakeisty
privalomy reikalavimy, Sgjungos subjektas arba vieSojo sektoriaus
institucija atlieka sgveikumo vertinima.”

Todél pagal ESA 3 straipsnio 2 dalj, atliekant sgveikumo vertinima turi blti nustatyta ir jvertinta:

a) privalomy reikalavimy poveikis tarpvalstybiniam sgveikumui, kaip pagalbine priemone
naudojantis Europos sgveikumo sistema (EIF);

b) suinteresuotieji subjektai, kuriems privalomi reikalavimai aktualGs, ir
c¢) Europos sgveikumo sprendimai, kuriais padedama jgyvendinti privalomus reikalavimus.
Siose gairése paaiskinama ne tik tai, kg reikia padaryti, bet ir kodél tai turi bati padaryta.

1.2. Kas yra sgveikumas?

Siekiant suprasti sgveikumo vertinimus, svarbu suprasti, kas apskritai yra sgveikumas. Europos
sgveikumo sistema yra informacinis dokumentas apie ES teikiamy viesyjy paslaugy sgveikuma. Vienas
pagrindiniy Europos sgveikumo sistemos ypatumy yra tai, kad Siame dokumente sgveikumas
apibréziamas ne tik kaip techninis dalykas. IS tiesy, tarpvalstybiniy skaitmeniniy viesyjy paslaugy
sgveikumuiisstkiy kyla ir dél kity svarbiy aspekty: i) valstybése narése veikia skirtingos teisinés sistemos,
deél to kai kurios taisyklés gali bdti nesuderinamos; ii) dél kompetentingy institucijy organizacinés
struktdros ir valdZios sektoriaus lygmeny skirtingumo sunku suprasti, kas uz kg yra atsakingas ir kaip
nacionaliniai procesai gali sgveikauti tarpvalstybiniais atvejais; iii) skiriasi valstybiy nariy kalba, kultdra ir
teisinés sgvokos, todél sunku uztikrinti, kad tie patys terminai visoje ES bity aiskinami vienodai, ir iv)
valstybés narés naudoja skirtingus techninius isteklius, jie gali bUti nesuderinami ir del to trukdyti
sgveikumui.

ESA taikomas bitent tarpvalstybiniam sgveikumui, nes jis taikomas transeuropinéms skaitmeninéms
vieSosioms paslaugoms (t. y. gebéjimui prasmingai keistis duomenimis tarp valstybiy):

tarpvalstybinis sgveikumas — Sgjungos subjekty ir valstybiy nariy
vieSojo sektoriaus institucijy gebéjimas sgveikauti tarpusavyje
tarpvalstybiniu mastu: dalytis duomenimis, informacija ir Ziniomis
naudojantis  skaitmeniniais procesais ir laikantis teisiniy,
organizaciniy, semantiniy ir techniniy reikalavimy, susijusiy su
tokia tarpvalstybine sgveika;

ESA 2 straipsnio 1 dalis

Kg tai reiskia praktiskai pagal keturis Europos sgveikumo sistemos lygmenis (teisinj, organizacinj,
semantinj ir techninj)?


https://ec.europa.eu/isa2/sites/isa/files/eif_brochure_final.pdf
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Teisinio sgveikumo lygmeniu vertinama, ar vieSosios organizacijos, veikiancios

A pagal skirtingas teisines sistemas, gali bendradarbiauti teikdamos
transeuropines skaitmenines viesgsias paslaugas (pvz., iSduoti nacionaline
asmens su negalia kortele, kuria bty galima naudotis kaip teisiskai galiojanciu
jrodymu kitose valstybése narése).

Organizacinio sgveikumo lygmeniu vertinama, ar vieSosios organizacijos
Fe—a\ derina savo veiklos procesus, atsakomybe ir lOkescius, kad bdty uztikrinta
auksta transeuropiniy skaitmeniniy viesyjy paslaugy kokybeé (pvz., aiskiai
paskiriama valdZios institucija, kuriai leidZiama iSduoti kitoje valstybéje naréje

Do Do

Pl
A

galiojancias nacionalines asmens su negalia korteles).

Semantinio sgveikumo lygmeniu vertinama, ar vieSosioms organizacijoms
keiCiantis informacija, reikalinga transeuropinéms skaitmeninéms vieSosioms
paslaugoms teikti, iSsaugomas ir suprantamas tikslus duomeny ir
informacijos, kuriais kei¢iamasi, formatas ir reikSmeé (pvz., ar uztikrinama, kad
kity valstybiy nariy institucijos galéty suprasti nacionalinés asmens su negalia

kortelés turinj ir struktdrg).

Techninio sgveikumo lygmeniu vertinama, ar jvairiy vieSyjy organizacijy

@ tinklus ir informacines sistemas galima saugiai ir tinkamai sujungti, kaip tai yra
/1 reikalinga transeuropinéms skaitmeninéms vieSosioms paslaugoms teikti
(pvz., ar uztikrinama, kad nacionalinés asmens su negalia kortelés baty

iSduodamos skaitmeniniu formatu, kurj galéty tvarkyti kitos valstybés narés).

Naujausig Europos sgveikumo sistemos versijg Europos Komisija priemeé 2017 m. ir ji tapo labai svarbiu
daugelio nacionaliniy sgveikumo sistemy ir sgveikumo politikos pagrindu. Ateityje Europos sgveikumo
sistemos plétojimui vadovaus Europos sgveikumo valdyba. Jei norétuméte gauti dar iSsamesnés

informacijos, Europos sgveikumo akademija sillo iSklausyti mokymo kursg apie Europos sgveikumo
sistema.

Europos sgveikumo sistema yra geras atspirties taskas siekiant suprasti, kas yra sgveikumo
vertinimas.

1.3. Pagrindinis sgveikumo vertinimo veiksnys

Vie$osios organizacijos kasdien nustato arba keicia privalomus reikalavimus? (t. y. pareigas, draudimus,
sglygas, kriterijus ar apribojimus), darancius poveikj sgveikai su kity Saliy arba ES lygmens vieSosiomis
organizacijomis, o Si sgveika savo ruoztu yra bdtina teikiant transeuropines skaitmenines viesgsias
paslaugas. Sgveikumo vertinimai yra skirti bltent Siems sprendimy priémimo procesams. Jais siekiama
didinti informuotuma apie tarpvalstybinj sgveikuma ir apie galima privalomy reikalavimy poveikj jam,
prie§ priimant sprendima dél Siy reikalavimy. Todél sprendimus, kuriuose nustatomi privalomi
reikalavimai, (pvz., pasilyma dél teisés akto arba viesyjy pirkimy procedirg) rengiantys subjektai yra
teisiskai jpareigoti atlikti vertinima. Taciau jie gali perduoti pareigg atlikti vertinima kitiems, nes valstybés

3 ESA sgvokos i3samiai paaiskintos 2 skyriuje.
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narés gali laisvai spresti dél vidaus istekliy ir savo viesojo sektoriaus institucijy bendradarbiavimo, bitino
sgveikumo vertinimams atlikti (ESA 16 konstatuojamoji dalis).

1.4. Kaip vertinimai gali padéti teikti geresnes skaitmenines viesgsias paslaugas
mazesnémis sgnaudomis?

Sklandi viesyjy organizacijy skaitmeniné sgveika yra labai svarbi pilieciy ir jmoniy judumui visoje ES, taigi
ir bendrosios skaitmeninés rinkos suklrimui bei ES ekonomikos konkurencingumo didinimui. Tai taip pat
yra bdtina salyga norint teikti auksStos kokybés transeuropines skaitmenines viesgsias paslaugas.
Apskritai sgveikumas yra svarbus veiksnys, padedantis uztikrinti sklandzig skaitmenine sgveikg ir taip
pasiekti Siuos tikslus. Taciau ankstyvaisiais politikos ir IT projekty rengimo etapais j tokios sgveikos
uztikrinima, ypac j dalykus, kurie néra susije su tinkly ir informaciniy sistemy techniniu sgveikumu,
daZznai neatsizvelgiama.

Sagveikumo vertinimai suteikia informacijos apie tarpvalstybinj sgveikuma kuo ankscéiau — tam, kad
baty padidintas judumas ir konkurencingumas ir bty iSvengta brangiy sgveikumo kliGciy.

ISskyrus labai suderintas sritis (pvz., keitimasi informacija apie transporto priemones ir vairuotojo
pazyméjimus), (bendrai teikiamy) aukstos kokybés skaitmeniniy viesyjy paslaugy teikimas tarp valstybiy
nariy gali kelti ypa¢ daug issukiy dél jvairiy su visais sgveikumo lygmenimis (teisiniu, organizaciniu,
semantiniu ir techniniu) susijusiy aspekty. Sgveikumo vertinimas padeda uztikrinti, kad j tokius isstkius
baty tinkamai atsizvelgta ir blty apibrézta, kokius sprendimus bty galima jdiegti véliau, kad bty
sumazinta administraciné nasta ir palengvinta ES pilieiy ir jmoniy prieiga prie skaitmeniniy viesuyjy
paslaugy. Vertinimo procesas taip pat padeda vieSojo administravimo institucijoms atrasti sprendimus,
kuriuos galima panaudoti pakartotinai, taip iSvengiant batinybés juos kurti visiskai i$ naujo.

Sgveikumo vertinimas padeda tinkamai atsizvelgti j visus teikiant transeuropines skaitmenines
viesgsias paslaugas veikiancius tarpvalstybinio sgveikumo lygmenis, taip iSvengiant nereikalingos
administracinés nastos susidarymo.

Be to, skelbiant sgveikumo vertinimus siekiama, kad ES vieSosios organizacijos informuoty viena kitg
apie jgyta patirtj ir taip padéty vienos kitoms tobulinti savo sprendimus dél privalomy reikalavimy ir
didinti pakartotinio naudojimo galimybes. Tokiy galimybiy atsiranda ne tik taikant tokius mechanizmus
kaip tarpusavio vertinimai, bet ir naudojantis duomeny saugykla, kurioje galima susipaZinti su
ankstesniais vertinimais. Vien tik privalomas sgveikumo vertinimas negali uzkirsti kelio tarpvalstybinio
sgveikumo problemoms, taciau jis tikrai padeda nustatyti, ar reikalingi nauji teisiniai, organizaciniai,
semantiniai ar techniniai sprendimai ir susitarimai ES arba nacionaliniu lygmenimis tarpvalstybinéms

Saveikumo vertinimo nauda yra platesné uz pavienio vertinimo naudg, nes sgveikumo vertinimai gali
skatinti vieSgsias organizacijas mokytis vienoms is kity ir padéti nustatyti, kokias problemas geriausia
spresti bendromis jégomis.

klidtims pasalinti arba sumazinti.
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Sio skyriaus tikslas — padéti u? saveikumo vertinimus savo vie$osiose organizacijose atsakingiems
subjektams nuspresti, ar jie yra teisiSkai jpareigoti atlikti
sgveikumo vertinima.

Jame konkreciai paaiskinamos ESA nuostatos, pagal kurias
atsiranda pareiga atlikti sgveikumo vertinimg. Remiantis iSsamiu
Siy pagrindiniy nuostaty paaiskinimu, sprendimy algoritmo

lenteléje apibendrinama, kaip issiaidkinti, ar saveikumo vertinimg ~ 'Mplement T
atlikti batina. Sios nuostatos i$samiau paaiskinamos jvairiais Interoperability-
praktiniais pavyzdZiais, kada vertinima atlikti gali bati privaloma, Assessments’ |

. Process
o kada — neprivaloma. /

2.1. Pagrindinés sgveikumo vertinimo nuostatos @

Saveikumo vertinimais siekiama kurti tinkamai valdomg pokyc¢iy  Decide
procesg, kuriame bty kuo proaktyviau nustatomas poveikis
tarpvalstybiniam sgveikumui. Pagrindinés sgvokos yra apibréztos ESA 2 straipsnyje.

2.1.1. Teisiskai privalomi reikalavimai?
Savoka ,,privalomi reikalavimai® apibréZta ESA 2 straipsnio 15 punkte kaip:
e pareiga, draudimas, sglyga, kriterijus arba apribojimas;
e teisinio, organizacinio, semantinio ar techninio pobddzio;
e nustatytas Sajungos subjekto arba vieSojo sektoriaus institucijos;
e susijes su viena ar daugiau transeuropiniy skaitmeniniy viesyjy paslaugy ir

e darantis poveikj tarpvalstybiniam sgveikumui.

ESA nuostata

ESA 18 konstatuojamojoje dalyje iSsamiau paaiskinta, kas yra privalomas reikalavimas ir kaip jis gali
bdti nustatomas:

Privalomi reikalavimai gali bGti nustatomi ,jstatyme, reglamente, administracinéje nuostatoje,
sutartyje, vieSojo pirkimo konkurso skelbime ar kitame oficialiame dokumente. Privalomi reikalavimai
daro poveikj tam, kaip kuriamos, jsigyjamos, plétojamos ir jgyvendinamos transeuropinés
skaitmeninés viesosios paslaugos, jy tinklai ir jas teikiant naudojamos informacinés sistemos, taip
darydami jtakq ty paslaugy gaunamajam ir siunc¢iamajam duomeny srautams. <...> tokios uzduotys,
kaip plétojamoji techniné prieZitra nedarant esminiy pakeitimy, nediegiant saugumo ar techniniy
atnaujinimy, arba paprasti viesieji pirkimai standartinei informacijos ir rysiy technologijy (IRT) jrangai
jsigyti, paprastai nedaro poveikio transeuropiniy skaitmeniniy viesyjy paslaugy tarpvalstybiniam
sqveikumui, taigi déel jy neturi bati atliekamas privalomas sqveikumo vertinimas, kaip tai suprantama
Siame reglamente."*

Vertinant, ar reikalavimas pagal ESA yra ,privalomas”, vienas i$ svarbiausiy kriterijy yra tai, ar
reikalavimas turi pasekmiy kitoms organizacijoms, dalyvaujancioms teikiant viesagjg paslaugg (t.y.
poveikj tarpvalstybiniam sgveikumui). Pavyzdziui, privalomu reikalavimu gali bati laikomas techninis

4 Taip pat aktualios ESA 10, 1517 ir 21-22 konstatuojamosios dalys.
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reikalavimas, kuris yra privalomas tik sprendima priimanciai saliai, taciau vis tiek apriboja kitoms Salims
paliktas pasirinkimo galimybes.

Privalomi reikalavimai paprastai kyla i$ teisés akty. Privalomas teisés akto reikalavimas, pavyzdziui, gali
bati reikalavimas dél:

e Sajungos subjekty arba vieSojo sektoriaus institucijy duomeny rinkimo, tvarkymo, sukirimo,
keitimosi arba dalijimosi jais (pvz., pagal reglamentg dél viesyjy registry);

e vieSyjy paslaugy arba su jomis susijusiy procesy automatizavimo ar skaitmeninimo (pvz., DI
naudojimo teikiant viesgja paslaugg arba dél vairuotojo pazymeéjimo iSdavimo skaitmeniniu
formatu (kaip duomenuy) vietoj fizinés kortelés);

e naujy arba esamy tinkly ir informaciniy sistemy naudojimo (pvz., vienkartinio duomeny
pateikimo techninés sistemos naudojimo>).

PavyzdZiui, pagal ES teisés aktus, kuriais valstybés narés jpareigojamos koordinuoti jvairias nacionaliniy
vyriausybiy vykdomas uzduotis, daZnai reikalaujama sukurti (arba i§ esmés pakeisti) ir integruoti
informacines sistemas ar kitus skaitmeninius sprendimus, pavyzdZiui, API®, kad bty galima vykdyti
naujus reikalavimus. ES teisés aktai, kuriuose nustatomi privalomi reikalavimai, pvz., yra Bendryjy
skaitmeniniy varty reglamentas (reikalavimas j nacionaline infrastruktirg jtraukti papildoma lygmenj),
elDAS reglamentas (reikalavimas pritaikyti nacionalines paslaugas) ir Sengeno teisés aktai (reikalavimas
visiSkai suderinti sistemas).

ISlaidos, skirtos reikSmingai informaciniy sistemy plétrai jgyvendinti, daZnai turi bati patvirtinamos
skiriant biudZeto asignavimus. Be to, tam, kad institucijos galéty naudotis nauju tarpusavio duomeny
srautu, daznai blna reikalingas teisinis pagrindas keistis duomenimis. Todél i§ esmés baty tikslinga
atidziai jvertinti visus teisés akty leidéjo sprendime nustatomus reikalavimus. Vis délto svarbu
nepamirsti, kad vieSojo sektoriaus institucijos arba Sgjungos subjektai kai kuriais atvejais gali nuspresti
privalomus reikalavimus nustatyti ne teisés aktais (pvz., reikalavimus viesyjy pirkimy proceddtroms,
didelio masto bandomiesiems projektams arba reikalavimus dviejy ar daugiau valstybiy nariy
dvisaliuose susitarimuose). Kai kuriais atvejais jvertinus pradiniuose teisés aktuose nustatytus
privalomus reikalavimus, gali bGti nustatyti papildomi reikalavimai (pvz., reikalavimai, kuriais tiksliau
apibréZziamas skaitmeniniy viesyjy paslaugy teikimas). Tokiais sprendimais gali blti apribotos kitiems
subjektams paliktos pasirinkimo galimybeés, todél sgveikumo vertinimas taip pat gali bati reikalingas.

Apskritai vertinimas nebdtinas tais atvejais, kai vykdant tam tikrg uzduotj, pavyzdziui, plétojamaja
technine priezilrg, nedaroma esminiy pakeitimy, nediegiami saugumo ar techniniai atnaujinimai arba
vykdomi paprasti viesieji pirkimai standartinei informaciniy ir rySiy technologijy (IRT) jrangai jsigyti (ESA

18 konstatuojamoiji dalis).

Be to, privaloma reikalavima, kaip tai suprantama pagal ESA, turéty nustatyti Sgjungos subjektas arba
vieSojo sektoriaus institucija, jis turi bdti susijes su viena ar keliomis transeuropinémis skaitmeninémis
vie$osiomis paslaugomis ir daryti poveikj tarpvalstybiniam sgveikumui. Sios sgvokos paaiskintos toliau.

5 7r. Bendrujy skaitmeniniy varty reglamento 14 straipsnj: 2018 m. spalio 2 d. Europos Parlamento ir Tarybos
reglamentas (ES) 2018/1724, kuriuo sukuriami bendrieji skaitmeniniai vartai, skirti suteikti prieigg prie
informacijos, procedury ir pagalbos bei problemy sprendimo paslaugy, ir kuriuo i$ dalies kei¢iamas Reglamentas
(ES) Nr. 1024/2012, OL L 295, 2018 11 21, p. 1.

® Taikomuyjy programy sasajos yra tarpiné programineé jranga, leidZianti palaikyti ry3j, t. y. jgalinanti perduoti duo-
menis tarp dviejy taikomuyjy programy.
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2.1.2. VieSojo sektoriaus institucijos ir Sgjungos subjektai?

Vertinamas (-i) privalomas (-i) reikalavimas (-ai) turi bdti nustatytas (-i) vieSojo sektoriaus institucijos
arba Sgjungos subjekto. ESA 2 straipsnio 6 punkte ,vieSojo sektoriaus institucija” apibréziama taip pat
kaip Atviryjy duomeny direktyvos 2 straipsnio 1 punkte, tiksliau, tai:

e valstybés, regiony ar vietos valdZios institucijos;
e vieosios teises reglamentuojami subjektai’ arba

e asociacijos, kurias jsteigia viena ar daugiau tokiy institucijy arba vienas ar daugiau tokiy
viesosios teisés reglamentuojamy subjekty.

Si apibréZtis vartojama ne tik Atviryjy duomeny direktyvoje, bet ir elDAS reglamente. Todél vieoji
organizacija, patenkanti j Siy teisés akty taikymo sritj, taip pat patenka j ESA pateiktg vieSojo sektoriaus
institucijos apibrézt].

ESA 2 straipsnio 5 punkte apibrézta, kad ,Sgjungos subjektai” yra ,Sajungos institucijos, jstaigos, organai
ir agentlros, jsteigti ES sutartimi, Sutartimi dél Europos Sgjungos veikimo arba Europos atominés
energijos bendrijos steigimo sutartimi arba jomis remiantis”.

2.1.3. Transeuropinés skaitmeninés viesosios paslaugos?
Paslaugos laikytinos transeuropinémis skaitmeninémis vieSosiomis paslaugomis, jeigu atitinka visus ESA
2 straipsnio 2 punkte iSdéstytus reikalavimus. Kitaip tariant, Sios paslaugos yra:

,Skaitmeninés paslaugos, kurias Sgjungos subjektai arba vieSojo sektoriaus institucijos teikia vieni
kitlems arba fiziniams ar juridiniams asmenims Sajungoje, ir kurias teikiant reikalinga saveika,
perzengianti valstybiy nariy sienas, sgveika tarp Sajungos subjekty arba tarp Sgjungos subjekty ir
vieSojo sektoriaus institucijy, naudojantis jy tinkly ir informacinémis sistemomis.”

- ESA 2 straipsnio 2 punktas

Bdtinas yra tik privalomy reikalavimy, taikomy tokioms transeuropinéms skaitmeninéms vieSosioms
paslaugoms, sgveikumo vertinimas. Tai reiskia, kad reikalavimas turéty daryti poveikj tam, kaip
kuriamos, jsigyjamos, plétojamos ir jgyvendinamos transeuropinés skaitmeninés vieSosios paslaugos
arba jy tinklai ir jas teikiant naudojamos informacinés sistemos, taip darydamas jtakg ty paslaugy
gaunamy ir siunc¢iamy duomeny srautams. Kitaip tariant, reikalavimas turéty daryti poveikj
atitinkamiems duomenims, atsiZzvelgiant j tai, i$ ko jie gaunami, kam ir kokiu skaitmeniniu sprendimu
naudojantis perduodami. Gaunamy duomeny srautus gali sudaryti:

e duomenys, kuriy reikia skaitmeninei vie$ajai paslaugai teikti,
e informacija, is kur jie gaunami,
e skaitmeninis kanalas, kuriuo jie gaunami.

Siun¢iamy duomeny srautus gali sudaryti:

7 Zr. Atviryjy duomeny direktyvos 2 straipsnio 2 punkte pateiktg apibréztj: ,subjektas, pasizymintis visomis toliau
iSvardytomis charakteristikomis: a) jsteigtas siekiant konkretaus tikslo — tenkinti bendrojo intereso poreikius, kurie
néra pramoninio ar komercinio pobdzio; b) turi teisinj subjektiskuma ir c) didZigja dalimi finansuojamas valstybés,
regiony ar vietos valdZios institucijy ar kity vieSosios teisés reglamentuojamy subjekty lésomis; valdymas yra
priziGrimas ty institucijy ar subjekty; turi administracinj, valdymo ar prieZitiros organg, kurio daugiau kaip puse
nariy skiria valstybés, regiony ar vietos valdZios institucijos arba kiti vieSosios teisés reglamentuojami subjektai”.
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e duomenys, teikiami teikiant skaitmenine viesgjg paslaugg,
e informacija, kam jie teikiami,
e ir skaitmeninis kanalas, kuriuo jie teikiami.

2.1.3.1. Kas yra skaitmeniné viesoji paslauga?

Siekiant geriau suprasti, kas yra transeuropiné skaitmeniné viesoji paslauga, svarbu suprasti pagrindines
nuostatas, kuriomis ji grindZiama. ESA taikomas tik skaitmeninéms vieSosioms paslaugoms, taciau jame
nenurodoma, kurios paslaugos laikytinos vieSosiomis. 1 straipsnio 3 dalyje nurodoma, kad ,[§]is
reglamentas taikomas nedarant poveikio valstybiy nariy kompetencijai nustatyti, kas sudaro vie$gsias
paslaugas arba jy galimybei nustatyti ty paslaugy proceddrines taisykles arba jas teikti, valdyti ar
jgyvendinti“. Tai reiskia, kad vieSosios paslaugos skirtingose valstybése narése nebltinai yra tokios
pacios.

Taciau kai kurie jy ypatumai sutampa: skaitmeninés vieSosios paslaugos, kaip tai suprantama pagal ESA,
yra tik Sgjungos subjekty arba valstybiy nariy vieSojo sektoriaus institucijy teikiamos paslaugos.
PavyzdZiui, valstybinéje Zeméje esancig automobiliy stovéjimo aikStele ir automobiliy statymo
programéle, pagal kurig Si paslauga teikiama, gali administruoti privacios jmoneés. Vien tai, kad fiziné
erdve priklauso vieSojo sektoriaus institucijai ir kad privacios jmonés jg nuomoja i$ viesojo sektoriaus
institucijos, savaime nereiskia, kad skaitmeninés automobiliy stovéjimo aikstelés paslaugos yra viesojo
sektoriaus institucijos teikiamos skaitmeninés vieSosios paslaugos. Kitais atvejais privaciojo sektoriaus
jstaigos gali atlikti pagalbinj vaidmenj, kuris nedaro poveikio paslaugos vieSajam pobdziui (pavyzdZiui,
teikiant vie$gjg paslaugg gali blti naudojamos privaciojo sektoriaus jstaigy teikiamos debesijos
paslaugos, taciau bendra atsakomybeé uz paslaugos teikima tenka vieSojo sektoriaus institucijai arba

Sajungos subjektui).

Transeuropinés skaitmeninés vieSosios paslaugos yra tik paslaugos, teikiamos kitai vieSojo sektoriaus
institucijai ar Sgjungos subjektui arba fiziniam ar juridiniam asmeniui ES. Tai reiskia, kad reikalavimai
paslaugoms, kurios teikiamos tik vieSojo sektoriaus institucijos arba Sgjungos subjekto vidaus reikméms
(pvz., stalo rezervavimas atviroje biuro patalpoje), nepatenka j Sig apibréztj, j apibréztj nepatenka ir
paslaugos, kurias teikiant sgveika vyksta tik su ES nepriklausancios 3alies pilieciais ir jmonémis.

2.1.3.2. Kada skaitmeniné viesoji paslauga yra transeuropiné?

Jei atitinkama paslauga ar paslaugos atitinka skaitmeninés viesosios paslaugos kriterijus, galima vertinti,
ar ta skaitmeniné vieSoji paslauga yra ir transeuropiné. Tam ji turi atitikti dvi sglygas: i) paslauga turi
apimti sgveika tarp valstybiy nariy, Sgjungos subjekty arba tarp Sgjungos subjekty ir vieSojo sektoriaus
institucijy, t. y. tarp jy jurisdikcijy, ir ii) tai turi vykti per jy tinklg ir informacines sistemas.

PavyzdZiui, sgveika tarp valstybiy nariy gali bati laikoma sgveika, reikalinga abipusiam akademiniy
diplomy ar profesiniy kvalifikacijy pripaZinimui, keitimasis duomenimis apie transporto priemones keliy
eismo saugumo tikslais, prieiga prie socialinés apsaugos ir sveikatos duomeny ir keitimasis informacija
apie mokescius, muitus ir apskritai visos paslaugos, kuriomis jgyvendinamas vienkartinio duomeny
pateikimo principas.

Saveika tarp Sgjungos subjekty galéty bati laikoma, pavyzdziui, Komisijos tarnyby ir agentiry saveika
valdant projektg ar finansavimo programg arba teiseékdros institucijy sgveika.

Valstybiy nariy vieSojo sektoriaus institucijy ir Sajungos subjekty sgveika gali vykt, pavyzdZiui, vienos
bendros prieigos sistemose, vykdant slenkstine ribg virsijancius vieSuosius pirkimus arba taikant jvairius
atskaitomybés mechanizmus. Saveika, kuri vyksta per Sajungos subjekty suteikiamas sistemas,
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palaikancias sgveika tarp valstybiy nariy, bty priskiriama prie abiejy kategorijy (pvz., sgveika naudojant
vienkartinio duomeny pateikimo technine sistema).

Paslaugai taip pat turi bGti reikalinga dviejy ar daugiau vieSojo sektoriaus institucijy arba Sajungos
subjekty tinkly ar informaciniy sistemy sgveika. Jei teikiant skaitmenine vie$ajg paslaugg sgveika su kity
viesojo sektoriaus institucijy arba Sajungos subjekty tinklais ar informacinémis sistemomis néra
reikalinga, paslauga neturi bati laikoma transeuropine skaitmenine viesgja paslauga. Taip, pavyzdZiui,
bdty, jeigu jrodymais bity kei¢iamasi jprastu pastu.

2.1.4. Tarpvalstybinis sgveikumas?

Privalomi reikalavimai taikymo srityje turi daryti poveikj tarpvalstybiniam sgveikumui, kuris apibréztas
ESA 2 straipsnio 1 punkte. Klausimas, kaip jie daro tokj poveikj, bus jtrauktas j patj vertinima, taciau j
klausimg dél poveikio tikimybés turi bati atsakyta pasirengimo vertinimui etapu. Jei vertintini
reikalavimai yra susije su transeuropinémis skaitmeninémis vieSosiomis paslaugomis (ir kartu su jvairiy
valstybiy nariy vieSojo sektoriaus institucijy ir Sajungos subjekty sgveika), jie paprastai taip pat daro
poveikj tarpvalstybiniam sgveikumui, nes jais nustatomi viesojo sektoriaus institucijy ir Sgjungos
subjekty sgveikos budai.

2.2. Sprendimy algoritmo lentelé
Vertinant, ar sgveikumo vertinimas yra batinas, galima naudotis kitame puslapyje pateikta sprendimy
algoritmo lentele. Jeigu atsakymas j klausimg sprendimy algoritmo lenteléje yra teigiamas, sgveikumo

vertinimas yra privalomas. Jeigu — neigiamas, sgveikumo vertinimas néra privalomas, taciau jj atlikti gali
bdti naudinga (zr. 1 skyriy).
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1 pav.: Sprendimy del sgveikumo vertinimo algoritmo lentelé

Atitinkamos nuostatos Etapas | Klausimas Jeigu atsakymas | Jeigu atsakymas yra neigiamas
yra teigimas

Patvirtinti, = ar  dalyvaujate | 1 Ar dalyvaujate procese, kuriame | Pereikite prie 2 | Sgveikumo vertinimas nebdtinas.
procese, kuriame nustatomi nustatomi privalomi reikalavimai? | etapo
privalomi reikalavimai, ir Pvz., teiséklros procese, viesyjy Sgveikumo vertinimq privaloma atlikti tik tada, jeigu
patvirtinti, kad  privalomas pirkimy procese. Kitaip tariant, ar dél reikalavimas vis dar gali keistis.
reikalavimas, dél kurio gali privalomy  reikalavimy,  kuriuos
reiketi atlikti vertinimg, yra ketinate vertinti, sprendimas dar turi
taikomas. bhti priimtas ir ar dél to jie dar gali

keistis?
Jvertinti, ar reikalavimas vyra | 2 Ar reikalavimas, dél kurio turi bdti | Pereikite prie 3 | Sgveikumo vertinimas nebdtinas.
privalomas. priimtas sprendimas, yra privalomas? | etapo

(T.y. ar dél jo apribojamos kitiems Sgveikumo vertinimas turi bati atliekamas tik del

subjektams  paliktos  pasirinkimo privalomy reikalavimy.

galimybés)?
Jvertinti, ar privalomas | 3 1. Ar privalomas reikalavimas susijes | Pereikite prie 4 | Sgveikumo vertinimas nebUtinas.
reikalavimas susijes su su skaitmenine vie$gja paslauga, kurig | etapo
skaitmeninémis vieSosiomis teikia  Sajungos  arba  vieSojo ESA taikomas tik vieSojo sektoriaus institucijy arba
paslaugomis. sektoriaus institucijos? Sqgjungos  subjekty  teikiamoms  viesosioms

paslaugoms.
4 2. Ar skaitmeniné vieSoji paslauga | Pereikite prie 5 | Sgveikumo vertinimas nebltinas.

teikiama kitai vieSojo sektoriaus
institucijai, Sgjungos subjektui arba
fiziniam ar juridiniam asmeniui ES?

etapo

ESA taikomas tik vieSosioms paslaugoms, teikiamoms
kitoms viesojo sektoriaus institucijoms arba Sqjungos
subjektams.
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Atitinkamos nuostatos Etapas | Klausimas Jeigu atsakymas | Jeigu atsakymas yra neigiamas
yra teigimas
Jvertinti tarpvalstybinj keitimasi | 5 Ar teikiant atitinkamg skaitmenine | Pereikite prie 6 | Sgveikumo vertinimas nebdtinas.

duomenimis ir nustatyti, ar
skaitmeniné viesoji paslauga yra
transeuropiné.

vie$ajg paslauga reikalinga sgveika per
tinklus ar informacines sistemas:

a) tarp vieSojo sektoriaus institucijy,
esanCiy  skirtingose  valstybése
narese;

b) tarp Sgjungos subjekty arba

c) tarp Sajungos subjekty ir vieSojo
sektoriaus institucijy?

etapo.

Paslaugos, kurios teikiamos tik vienoje valstybéje
naréje, nelaikomos transeuropinémis skaitmeninemis
viesosiomis paslaugomis. Kad vertinimq atlikti baty
privaloma, privalomas reikalavimas turi daryti poveikj
tarpvalstybinei sqveikai — jeigu paslauga nesusijusi su
tarpvalstybine tinkly ar sistemy sqveika, ji nelaikoma
transeuropine skaitmenine viesgja paslauga.

Patvirtinti, ar vertinimas

bUtinas.

Ar  Sio  privalomo  reikalavimo
vertinimas bdty atliekamas pirma
kartg?

Saveikumo
vertinimas
bltinas.

Pagal teisés aktus

privalote  atlikti
sqveikumo
vertinimg ir
paskelbti
ataskaitq.

Saveikumo vertinimas nebdtinas.

Pagal teisés aktus sgveikumo vertinimo atlikti
neprivalote. Taciau savanoriskai atliktas vertinimas
vis tiek gali suteikti naudos.
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Nepriklausomai nuo sprendimy algoritmo lenteléje gauto rezultato, svarbu atsiZvelgti j Siuos tris
aspektus:

Vertinimo nereikia kartoti

Vertinimg privalo atlikti tik vieSoji organizacija, kuri planuoja priimti sprendimg dél reikalavimo. Tai
pasakytina apie bet kuriuo skaitmeninés vieSosios paslaugos ciklo etapu ir bet kuriam subjektui
(priklausomai nuo to, ar reikalavimai nustatyti pasiGlyme dél teisés akto, ar sukonkretinti véliau
(nustatant naujus reikalavimus)) paslaugos teikimo ar valdymo metu taikomus reikalavimus. Jei
atsakomybe uZ tam tikrg darbg yra dalijamasi, subjektai turi susitarti dél jiems tenkanciy vaidmeny ir
bendradarbiauti tarpusavyje (taip pat r. 5 skyriy). Si pareiga netaikoma, jeigu vie$oji organizacija tiesiog
jgyvendina reikalavimg ir privalo vykdyti kitos viesosios organizacijos sprendimg (taip pat zr. sprendimy
algoritmo lentelés 1 ir 2 klausimus). Jeigu sprendimas priimamas kartu (pvz., jgyvendinant tarpvalstybinj
projekta), vertinimas taip pat gali blti atliekamas kartu.

Taisykleé, kad vertinimy nereikia kartoti, iSsamiau paaiSkinama ESA 3 straipsnio nuostatose dél Sios
iSimties: jeigu privalomas reikalavimas jau jvertintas anksciau, privalomo sgveikumo vertinimo kartoti
nereikia. TaCiau, nors vertinimy kartoti nereikia, jvairds vertinimai gali bati susije.

Susije vertinimai

Tiksliau, vieni vertinimai gali bati grindziami kitais, kai viena viesoji organizacija (pvz., Sgjungos subjektas)
nustato bendresnio pobUdzio privalomus reikalavimus, o jgyvendinantieji subjektai véliau juos apibrézia
iSsamiau. Taip gali bat, kai, pavyzdziui, ES direktyva perkeliama j nacionaline teise arba kai teisés akte
nustatytas anksciau jvertintas privalomas reikalavimas yra apibréZiamas isSsamiau jj jgyvendinant per
vieSojo pirkimo procedlra. Jeigu tokiu atveju yra priimami nauji privalomi reikalavimai, Siuo vélesniu
etapu kliGciy tarpvalstybiniam sgveikumui taip pat gali iskilti, todél naujus papildomus reikalavimus
reikés jvertinti. TaCiau per Siuos vertinimus gali bUti remiamasi ankstesniais vertinimais ir jy iSvadomis.

Pagal tg pacia taisykle jgyvendinimo etapu vertinimo atlikti nereikia, jeigu privalomas reikalavimas turi
biti jgyvendintas Sajungos subjekty priimtais sprendimais. Siuo atveju daroma prielaida, kad visi
Sajungos subjekty priimami sprendimai yra standartiskai sgveikds, nes priimami jvairiomis aplinkybémis
visoje ES. Taciau Siuo atveju sgveikumo vertinimas taip pat gali bati atliekamas savanoriskai, siekiant
patikrinti, ar Siomis konkreciomis aplinkybémis yra iSspresti visi galimi tarpvalstybinio sgveikumo
klausimai.

Vertinimai neatliekami atgaline data

Teisiné pareiga atlikti sgveikumo vertinimus jsigalioja 2025 m. sausio 12 d. Gali bati, kad sprendimai dél
daugelio privalomy reikalavimy, daranciy poveikj transeuropiniy skaitmeniniy viesyjy paslaugy
tarpvalstybiniam sgveikumui, jau priimti, tik dar neperkelti j nacionaline teise arba dar nejgyvendinti.
Vertinimas atgaline data néra privalomas, taciau labai rekomenduojamas, jeigu reikalavimas daro didelj
poveikj, nes, kaip paaiskinta pirmiau, vertinimas gali padéti tuos sprendimus perkelti j nacionaline teise
arba jgyvendinti.
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2.3. Pavyzdziai
Atvejis Nr. 1. Nacionalinio sprendimo koregavimas, siekiant jgalinti keitimgsi duomenimis su
kitomis valstybemis naréemis

Vienam dideliam valstybés narés miestui reikia toliau plétoti savo technine sistema, kad bty galima
vykdyti ispléstus keitimosi duomenimis su kity valstybiy nariy institucijomis reikalavimus, kylancius dél
naujo ES reglamento.

Taciau atsakingas Komisijos generalinis direktoratas, teikdamas pasitlyma, atliko iSsamy sgveikumo
vertinima ir aprasé numatomas pasekmeés valstybéms naréms. Naujo sgveikumo vertinimo atlikti
nereikia, jei numatomas pakeitimas yra tiesiogiai susijes su batinybe laikytis naujojo reglamento. Kitaip
tariant, Siuo atveju naujas vertinimas néra privalomas, nes miestas sprendima dél privalomy reikalavimy
ne priima, o tik jgyvendina (Zr. sprendimy algoritmo lentelés 1 klausimag (1 kl.).

Taciau naujas vertinimas baty privalomas, jeigu miestas nuspresty jgyvendinti papildomus reikalavimus,
kurie kilty ne iS naujajame reglamente nustatytos pareigos, bet bdty nustatyti tomis paciomis
aplinkybémis (dél tarpvalstybinio keitimosi duomenimis) arba baty tikimybé, kad jie darys tam poveikj
(keistysi duomeny formatas ar atsakomybé uz juos).

Atvejis Nr. 2. Naujiems ES teisés aktams reikalinga IT parama.

Valstybés narés vyriausybés agentdrai reikia toliau plétoti ataskaity teikimo sprendimag, kad bty galima
vykdyti privalomus reikalavimus, kylancius i$ neseniai priimto reglamento. Produkto X vidaus rinkoje
veikiantys subjektai pagal reglamentg jpareigojami reguliariai teikti skaitmenines savo produkto
pardavimo ataskaitas.

Vertinimo atlikti nereikia, nes agenttra sprendimga dél privalomy reikalavimy ne priima, o tik jgyvendina
(zr. 1 kl.).

Taciau kitaip bdty tada, jeigu reglamente bty nustatytas tik bendresnio pobldZio reikalavimas, o
agentlra planuoty priimti sprendimg dél kity naujy privalomy jgyvendinimo reikalavimy, kurie dar
nebuvo jvertinti. Pavyzdziui, agenttrai gali reikéti priimti sprendimg dél reikalavimy, kuriais bty
reglamentuojamas skaitmeniniy pardavimo ataskaity teikimas, ir tada ji turéty jvertinti tokio reikalavimo
poveikj tarpvalstybiniam keitimuisi duomenimis.

Agentdra vis tiek galéty padaryti iSvadg, kad sgveikumo vertinimo atlikti neprivalo. Naujasis reikalavimas
néra taikomas skaitmeninei vieSajai paslaugai (tiksliau, Sios paslaugos sgveikai su kitomis paslaugomis)
ir juo tik pakei¢iama jmoniy, apie kurias reikia pranesti, skaiciaus riba (3 kl.). Nepaisant to, Siuo atveju
galbUt bdty naudinga vertinima atlikti savanoriskai.

Atvejis Nr. 3. Konkursas dél techniniy sistemy techninés prieZidros ir tolesnio plétojimo
preliminariosios sutarties

Valstybés narés vyriausybés agentdra rengiasi skelbti konkursg dél savo informaciniy sistemy techninés
priezilros ir tolesnio plétojimo preliminariosios sutarties. Agentdra priima sprendimg dél privalomo
reikalavimo, ne tik jj jgyvendina (1 kl.).

Vienas iS privalomy reikalavimy gali bdti reikalavimas surengti konkursg. Tacliau konkurse dél
profesionaliy sistemy eksploatavimo, techninés priezilros ir tolesnio plétojimo preliminariosios
sutarties reikalavimai bus nustatyti ne pacioms skaitmeninéms vieSosioms paslaugoms, bet veikiau
plétojamajai techninei prieziGrai (2 kl.). Todél sgveikumo vertinimas néra bUtinas.
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Paprastai vertinimas bty bitinas, jeigu pagal sutartj bty reikalaujama sukurti konkrecig sistemg (pvz.,
naujiems teisés aktams jgyvendinti bty nustatomas naujas nacionalinis arba konkreciai organizacijai
skirtas reikalavimas — tai galéty turéti pasekmiy transeuropiniy skaitmeniniy viesyjy paslaugy
tarpvalstybiniam sgveikumui, pavyzdZiui, dél to, kad pasikeisty sistemos procesy logika (ar jos aspektai).

Atvejis Nr. 4. Paslaugy, kuriomis naudojasi tarpvalstybiniai naudotojai, sprendimo pirkimas

Valstybés narés pasienio regiono savivaldybé svarsto galimybe pirkti skaitmeninj savitarnos sprendimg,
kuris leisty sumokeéti uz automobiliy statymg savivaldybés nustatytose vietose. Priimdama sprendima
del vieSojo pirkimo, savivaldybé nustatys naujus privalomus Sios paslaugos teikimo informacinés
sistemos reikalavimus.

Taciau Sie reikalavimai nedaro poveikio tarpvalstybiniam saveikumui (3 kl.), nes pagal $j sprendima
ketinama rinkti mokeéjimus is$ subjekty, pageidaujanciy tiesiogiai mokeéti uz automobilio statyma. Dél iy
operacijy valstybiy nariy arba ES institucijomis nebtina keistis duomenimis tarpusavyje.

Todeél, kadangi paslaugai teikti tinkly ar informaciniy tarnyby tarpvalstybiné sgveika néra reikalinga,
savivaldybé neprivalo atlikti sgveikumo vertinimo pries pirkdama sidloma sprendima.

Atvejis Nr. 5. Sitlomos naujos ES taisykleés, kurioms jgyvendinti reikalingos nacionalinés
skaitmeninés sistemos

Komisijos generalinis direktoratas parengé teisés akto projekty, kuriuo iSsamiau reglamentuojamas
Zemeés Ukio sektorius —iSmetamo CO; ataskaitoms rengti nustatytos naujos ribos ir duomeny tipai. Kelios
valstybés narés jau jdiegé nacionalinius ataskaity teikimo sprendimus pries dvejus metus. Jei teisés aktas
bus priimtas, pagal jj i$ valstybiy nariy bus reikalaujama toliau plétoti savo esamas teisines ir
informacines sistemas, kad jos galéty taikyti teisés akte nustatytas naujas ribas ir laikytis reikalavimy dél
duomeny tipy.

Generalinis direktoratas turés atlikti pasitlymo sgveikumo vertinimg, nes Sis pasillymas vis dar yra
svarstomas (1kl.) ir yra susijes su transeuropine skaitmenine vieSgja paslauga (2 ir 3 kl.) (t.y. su
duomeny srautais tarp viesyjy organizacijy). Atliekant $j sgveikumo vertinima reikéty iSnagrinéti esamus
sprendimus ir tai, kaip juos galima (pakartotinai) panaudoti, taip iSvengiant pastangy ir istekliy
dubliavimo.

Be siy konkreciy pavyzdziy, aiskls pozymiai, kad vertinima tikriausiai bty naudinga atlikti (jeigu tai néra
privaloma), yra:

e valdZios institucijoms nustatomos naujos uzduotys;
e pasikeicia informacijos atskleidimo aspektai;

e pasikeicia teisés gauti informacija;

e vieSosios paslaugos teikiamos nauju badu.
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Pasinaudoje 2 skyriuje pateikta sprendimy algoritmo lentele ir jvertine, ar sgveikumo vertinimas yra
reikalaujamas, vadovaudamiesi Siame skyriuje pateiktais paaisSkinimais galésite atlikti patj vertinima.

Siame skyriuje siekiama etapas po etapo iddéstyti aiskias gaires, kaip atlikti sgveikumo vertinima pagal
ESA. Perskaite $j skyriy Zinosite:

- kokie yra pagrindiniai sgveikumo vertinimo etapai;

- kaip iSskirti ir dokumentuoti privalomus reikalavimus;

- kaip nustatyti poveikj tarpvalstybiniam sgveikumui;

- kaip iSskirti atitinkamus suinteresuotuosius subjektus ir su jais konsultuotis;
- kaip iSskirti taikytinus Europos sgveikumo sprendimus.

ESA aiskiai nurodyta, kad sgveikumo vertinimy metodas turéty buti proporcingas ir atitikti vertinimo lygj
ir apimtj. Tai reiskia, kad taikant skirtingg metodika ir priemones, jvairiomis aplinkybémis bus gautos
skirtingos vertés (#r. $io skyriaus 3.4 poskirsnj). Siame skyriuje néra siekiama isdéstyti kokio nors
universalaus metodo — veikiau norima supazindinti su jvairiomis galimybémis. Sios galimybés skiriasi,
priklausomai nuo aplinkybiy, susijusiy su bendru sgveikumo valdymu vieSojoje organizacijoje. Toks
valdymas galéty apimti, pavyzdZiui, nacionalinius ar organizacinius vertinimus arba IT ir (arba)
sgveikumo sistemas (Zr. 5 skyriy). Jei néra konkreciai organizacijai skirty specialiy gairiy dél sgveikumo
vertinimo metodo, vertinimui vadovaujantis asmuo turéty pasirinkti metodg, kuriuo sukuriama
didZiausia verté ir kuo maZesné nasta.

Siame skyriuje apradytas procesas atitinka bendrg geriausig saveikumo vertinimy praktika, taciau
pripaZjstame, kad organizacijos skiriasi savo dyZiu, struktira, istekliais ir branda. Sis procesas gali ir
turéty bati pritaikytas pagal konkrecias jasy organizacijos aplinkybes ir apribojimus.

Svarbiausia laikytis pagrindiniy vertinimo principy®, o proceso apimtj suplanuoti taip, kad vertinima baty
galima valdyti ir jis blty prasmingas jlsy konkreCiomis aplinkybémis. Skaitydami Sias gaires
pasvarstykite, kaip kiekvieng etapg bty galima pakoreguoti pagal jisy organizacijos pajégumus ir
poreikius, t.y. uztikrinti, kad vertinimas islikty vertingas ir jgyvendinamas, nepriklausomai nuo jsy
pradinés padéties ar turimy istekliy.

Pirmiausia bus aptartos bendros rekomendacijas dél sgveikumo vertinimo vykdymo, o véliau kiekvienas
procesas bus aptartas iSsamiau.

8 Vertinimai buvo sumanyti tam, kad bity sukurtos sglygos tarpvalstybiniam sgveikumui, kartu uztikrinant, kad
baty jtraukti visi atitinkami suinteresuotieji subjektai ir taip baty kuriama tvari, perspektyvi skaitmeniné politika.
Kad Sie tikslai blty pasiekti, bdtina suprasti planuojamy reikalavimy poveikio mastg ir pasillyti priemones, kaip
gauti naudos ir spresti galimy islaidy klausimg (17 konstatuojamoji dalis), taip pat pasirinkti vertinimo lygiui ir a-
pimciai proporcingg ir diferencijuotg metodg (19 konstatuojamoiji dalis).
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3.1. Bendros rekomendacijos

Bendros rekomendacijos, kaip pasirinkti tinkamg metoda:

Pradékite anksti. DidZiausia graza gaunama, kai vertinimai atliekami ankstyvu naujy privalomy
reikalavimy rengimo (pvz., politikos kirimo, teisiniy pasillymy arba naujy IT sprendimy rengimo) etapu
ir ne véliau kaip pries priimant privalomus sprendimus.

Uztikrinkite tinkamumag pagal paskirtj. Kuo tikslesnis ir konkretesnis sprendimas, kuriame nustatyti
reikalavimai (pvz., dél vieno vietos valdzios institucijos projekto jgyvendinimo), tuo pragmatiskesnis, taigi
ir siauresnis gali bati vertinimo dalykas. Pabandykite aiskiai apibrézti vertinimo apimtj ir tikslus ir pagal

tai pritaikyti vertinima.

Remkités esamomis sistemomis. Vertinimas turéty bdti suderintas su esamomis organizacinémis ir
administracinémis sistemomis, taip uztikrinant, kad jos papildyty administracinius procesus. Kai
taikytina, taip pat reikéty atsizvelgti j skaitmeninés politikos teisine baze. Jei vertinimas yra susijes su
ankstesniu (ES arba nacionaliniu) vertinimu, tuo ankstesniu vertinimu taip pat reikia naudotis ir juo
remtis.

Konsultuokités su suinteresuotaisiais subjektais. Atliekant sgveikumo vertinimg turéty bt
konsultuojamasi su tiesiogiai suinteresuotais paslaugy gaveéjais (jskaitant piliecius arba jy atstovus). Taip
pat patartina konsultuotis su reikalavimus jgyvendinandiais ir kitais teikiant paslaugg dalyvaujanciais
subjektais. Atminkite, kad tokiuose vertinimuose gali dalyvauti patirties informacijos valdymo ar IT
srityje neturintys asmenys.

3.2. Pasirengimas

Siuo etapu nustatomi pagrindiniai proceso aspektai, padedantys apibré#ti vertinimo apimtj, suburti
tinkamy specialisty grupe ir sudaryti aisky veiksmy plang. Skirdami laiko Siam pradiniam etapui, galite
supaprastinti tolesnius vertinimo etapus, iSvengti galimy kliaciy ir uztikrinti, kad galutiniai rezultatai baty
aktualds ir jgyvendinami.

3.2.1. Nustatykite, del kokiy procesy buty reikalingas sgveikumo vertinimas

UZuot ad hoc analizavus, ar sgveikumo vertinimas yra bGtinas, pabandykite iSskirti procesus, dél kuriy
vertinimas daZniausiai blna reikalingas, pvz., teisékiros ciklg, jgyvendinimo procesus ar viesyjy pirkimy
procedlras. Apzvelgdami Siuos procesus pabandykite juos apibrézti konkreciau iki galimo pradinio /
intervencijos momento. Pavyzdziui, jei jlsy teisékdros cikle yra numatyta pareiga atlikti poveikio
vertinima, apsvarstykite, ar j §j procesg ir kokiu etapu bty galima jterpti sgveikumo vertinima.
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3.2.1. Nustatykite, ar sgveikumo vertinimas yra bGtinas

Sio etapo sprendimy priemimo procedira i$samiai apradyta 2 skyriuje. Tiksliau, tame skyriuje pateiktoje
sprendimy algoritmo lenteléje pavaizduota analizés, ar jusy konkreciu atveju sgveikumo vertinimas yra
bdtinas, struktdra. Siame skyriuje apradytus veiksmus turétumeéte testi tik tada, jeigu i§ preliminaraus
vertinimo pagal 2 skyriy matyti, kad sgveikumo vertinimas yra bdtinas. TaCiau net jeigu teisiskai
vertinimo atlikti neprivalote, jj vis tiek galite atlikti savanoriskai.

3.2.2. Apibrézkite vertinimo apimtj ir tikslus

Likusi proceso dalis priklausys nuo to, kaip apibrésite sgveikumo vertinimo apimtj ir tikslus. Apimtis — tai,
kas bus vertinama (jskaitant tai, kuris (-ie) keitimosi duomenimis atvejis (-ai), sistemos, procesai ar
paslaugos bus nagrinéjami ir kokiu iSsamumu). Tikslais paaiskinama, kg norite pasiekti atlikdami
vertinima (pvz., nustatyti konkrecias sgveikumo spragas arba jvertinti atitiktj tam tikriems standartams).

Svarbu nepamirsti, kad apimtis ir tikslai turéty atitikti konkrecias jlsy projekto ir organizacijos
aplinkybes. Atsizvelkite j vertinamo projekto pobldj ir sudétinguma, taip pat organizacine struktlrg ir
turimus iSteklius. Didelio masto tarpvalstybinei iniciatyvai gali reikéti iSsamaus vertinimo. Jeigu projektas
yra maZesnis ir lokalus, gali pakakti kryptingesnio vertinimo.

Apibrézdami apimtj ir tikslus apmastykite savo organizacijos pajégumus atlikti vertinima. Pajégumai
apima ne tik finansinius isteklius, bet ir laika, ekspertines Zinias ir prieigg prie bltinos informacijos. Jasy
siekis — subalansuotai suderinti vertinimo iSsamumag ir praktiSkuma, uztikrinant ir tai, kad vertinimas
bdty ir prasmingas, ir tai, kad batuméte pajégls jj valdyti. Atsizvelgdami j visa tai bei tai, kad vertinimas
visada turi bati susijes su transeuropine skaitmenine viesgja paslauga, nepamirskite, kad apimtis ir tikslai
gali labai skirtis ne tik tarp valstybiy nariy ir Sgjungos subjekty, bet ir jusy paciy valstybéje naréje ir jisy
organizacijoje.

3.2.3. Sudarykite daugiadalyke vertinimo grupe

Tam, kad sgveikumo vertinimas baty veiksmingas, labai svarbu sudaryti tinkamg vertintojy grupe.
Geriausia bty sudaryti jvairiy eksperty grupe, taciau suprantame, kad organizacijy jgtudziai ir istekliai
gali bati skirtingi. Svarbiausia atsizvelgiant j jusy ribotas galimybes uztikrinti, kad vertintojai turéty kuo
tinkamesne kompetencija.

Geriausia, jei jdsy vertinimo grupé bty sudaryta is jvairiy jgldziy turindiy ir jvairaus poZzidrio specialisty.
Apsvarstykite galimybe j grupe jtraukti narius, turincius
patirties siose srityse: &, ( “ 7 2 @
e duomeny mainy teisiniai ir reguliavimo aspektai \
(saveikumas); e -
e veiklos procesy analize;
e duomeny valdymas, jskaitant semantines ekspertines
Zinias ir valdyma;
e [T architektlra ir sistemy integravimas;

e konkrecios srities Zinios, aktualios vertinamiems
privalomiems reikalavimams ir paslaugoms, kurioms
jie baty taikomi.

Atminkite, kad vienas asmuo gali turéti kvalifikacijos keliose srityse. Jei istekliai riboti, pirmenybe reikéty
teikti jGsy vertinimo aplinkybémis svarbiausiems jgudziams. Taip pat tam, kad uZpildytuméte visas
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svarbiausias jlsy grupés nariy kompetencijos spragas, galite apsvarstyti galimybe laikinai pasamdyti
iSorés ekspertus arba konsultantus.

JUsy grupés dydis turéty bati proporcingas jlsy vertinimo apimciai. Ribotos apimties vertinimui atlikti
gali pakakti nedidelés konkreciy specialisty grupés. Jeigu projektas yra didesnis ir sudétingesnis, gali
prireikti didesnés grupés.

3.2.4. 1sskirkite atitinkamus suinteresuotuosius subjektus
NorédamiiSskirti suinteresuotuosius subjektus, kuriems galéty bati aktuals privalomi reikalavimai, pvz.,
pirmiausia uzduokite sau klausimg, kokiems subjektams jie gali turéti jtakos:

e jgyvendinimo etapu, pvz., kas dalyvauja kurioje proceso dalyje?

e paslaugy teikimo etapu, pvz., kokios organizacijos turi bGtinai dalyvauti, kad paslaugos
bdty sékmingai teikiamos?

e teikimo etapu, pvz., tarp kokiy subjekty turi vykti sgveika?

e arba valdymo etapu, pvz., kas dalyvauja uztikrinant nuosekluma?

Suinteresuotieji subjektai gali priklausyti vieSajam arba privaciajam sektoriui (bdti verslo subjektai), bati
pilieciai arba Sajungos subjektai. Su Siais suinteresuotaisiais subjektais reikés konsultuotis vélesniu
etapu. Jei suinteresuotieji subjektai iSskiriami pakankamai anksti, jie galbdt net gali prisidéti prie kito
etapo jgyvendinimo (pvz., privalomy reikalavimy nustatymo). ISskirti kiekvieno konkretaus
suinteresuotojo subjekto nebdtina, veikiau reikia iSskirti jy kategorijas (pvz., visi pilieciai arba tik konkreti
jy grupe, visi ar tik konkreciy sektoriy verslo subjektai).

3.3. Pradiné analizé
Kitu etapu nagrinéjami esami dokumentai, politika ir paslaugos, siekiant nustatyti ir suprasti pagrindinius
jdsy vertinimo elementus.

Siuo etapu siekiama trijy tiksly:

1. surinkti ir perziGréti atitinkamus dokumentus ir politikg, kuriuose aprasomi sgveikai poveikj
darantys reikalavimai;

2. nustatyti ir aiSkiai dokumentuoti privalomus reikalavimus, kuriuos daugiausia vertinsite;

3. suklasifikuoti transeuropines skaitmenines viesgsias paslaugas, kurioms reikalavimai daro
poveik;.

Skaitydami tolesnius tris poskirsnius atminkite, kad jdsy analizés iSsamumas ir apimtis turéty bt
proporcingi pasirengimo etapu apibréztai jasy vertinimo apimciai. Jlsy tikslas — sukaupti tvirtg
duomeny baze, kuria bty galima remtis per likusj vertinimo procesa.

3.3.1. Perziurekite dokumentus ir politikg, kuriuose aprasomi reikalavimai

Pagrindinis Sio etapo tikslas — surinkti ir iSanalizuoti visus dokumentus, kurie yra svarbls siekiant suprasti
naujus ar pakeistus reikalavimus (nesvarbu, ar jie aiskiai nurodyti, ar tik numanomi). Remiantis Sia
perzilra kitu etapu bus iSskirti privalomi reikalavimai, kuriuos daugiausia vertinsite.

Svarbu pazymeéti, kad turimy dokumenty pobddis ir apimtis gali labai skirtis, priklausomai nuo dabartinio
vertinamo projekto ar iniciatyvos etapo (nesvarbu, ar tai yra teisés akty rengimo etapas, koncepcijos ir
projektavimo ar vélesnis etapas).

Priklausomai nuo dabartinio skaitmeninés vieSosios paslaugos kirimo proceso etapo, galima atlikti
toliau nurodytus veiksmus.
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1. ISskirkite ir surinkite visus aktualius dokumentus. Tai gali blti ne tik teisés aktai, kuriuose
nustatomas reikalavimas, bet ir antriniai dokumentai, pavyzdziui, techniniai dokumentai arba
pranesimas apie dokumentg, kuriame nustatyti reikalavimai. 1S pradziy jtraukite kuo daugiau
dokumenty — taip uztikrinsite, kad nebdty praleista jokia svarbi informacija, pvz., neapsiribokite
vien privalomu dokumentu, kuriame aprasomi reikalavimai, ir atsizvelkite j tai, kokiomis
aplinkybémis jie nustatomi arba bus jgyvendinami. Galite jtraukti ir kitus, jau taikomus
jpareigojimus dél keitimosi duomenimis, kurie Siuo metu néra reglamentuojami.

2. Suskirstykite dokumentus j kategorijas pagal jy rasj ir svarbg sgveikumui.

3. Atlikite pirmine perZilrg, kad suprastuméte kiekvieno dokumento taikymo sritj ir turin;.
Parenkite pagrindiniy dokumenty santrauka arba rodykle ir pazymékite jy aktualuma sgveikumo
reikalavimames.

5. Nustatykite visas dokumentavimo spragas, kurias gali reikéti uzpildyti.

Kiti apsvarstytini aspektai:

- apsvarstykite galimybe naudoti tiek vidaus, tiek iSorés dokumenty $altinius;

- atkreipkite démesj j versijas ir jsitikinkite, kad naudojate naujausig informacijg;

- ieSkokite nuorody j standartus ar kitus iSorés reikalavimus, kurie gali turéti jtakos sgveikumui;

- atkreipkite démesj j visus dokumentuose pastebétus neaiSkumus ar neatitikimus, kuriuos
reikéty iSsiaiskinti nuodugniau.

Atminkite, kad Sio etapo tikslas— ne iSsamiai iSanalizuoti reikalavimus, bet parengti pagrjstg
dokumentuose jtvirtinty salygy apzvalgy. Ja bus remiamasi atliekant iSsamesne analize tolesniais
etapais.

3.3.2. I8skirkite atitinkamus privalomus reikalavimus

Sio etapo tikslas — i$skirti ir dokumentuoti privalomus reikalavimus, kuriuos planuojate vertinti (daugiau
informacijos apie tai, kas yra privalomas reikalavimas, pateikta 2 skyriuje). Atkreipkite démesj, kad vienas
sgveikumo vertinimas taip pat gali apimti kelis privalomus reikalavimus (paprastai tada, kai jie visi turi
blti nustatyti per tg patj sprendimy priémimo procesg).

Reikalavimus turésite dokumentuoti, nes tai padés jums aptarti Siy reikalavimy poveikj, o tai yra
sgveikumo vertinimo tikslas. Nepamirskite, kad i uZzduotis ne visada bus paprasta. Kai kurie reikalavimai
gali nebti akivaizdds ir konkretds ir juos gali pavykti iSskirti tik atlikus nuodugnia ekspertine analize.

ISnagrinékite jau pasirinktus dokumentus ir isskirkite privalomus reikalavimus, kurie:

- yrasusije su skaitmenine vie$gja paslauga:

o pasizymi skaitmeniniu aspektu, t.y. procesai, kuriems jie taikomi, yra suskaitmeninti
arba automatizuoti; yra taikomi duomenims; apima skaitmeniniy sprendimy nustatyma
arba naudojimg; suteikia galimybe paslaugas teikti skaitmeniu kanalu arba yra
nustatomi per tinkly ir informacines sistemas;

o apima vieSyjy organizacijy tarpusavio sgveikg, t. y. juos nustato Sgjungos subjektai arba
viesojo sektoriaus institucijos vieni kitiems arba Sagjungos fiziniams ar juridiniams
asmenims;

- pasizymi transeuropiniu aspektu:

o pagal juos reikalinga sgveika tarp valstybiy nariy, tarp Sgjungos subjekty arba tarp

Sajungos subjekty ir vieSojo sektoriaus institucijy.
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JGsy analizé turi bdti kruopsti: jei per vertinimo procesg kuris nors privalomas reikalavimas
nejvertinamas, véliau jgyvendintojams kartais gali kilti tarpvalstybinio sgveikumo problemy?®.

ISskyre reikalavimus, galite pasirinkti Siems iSskirtiems reikalavimams dokumentuoti jums labiausiai
tinkantj metoda'®. Dokumentuodami reikalavimus apskritai venkite naudoti neveikiamajg rasj, nes
tokiais atvejais daznai nebina aiskiai jvardijami veikéjai (t.y. dalyvaujantys asmenys). Jsitikinkite, kad
iStraukoje yra reikalinga informacija, kad reikalavimg baty galima laikyti privalomu, nes jlsy vertinime
gali bdti naudojama informacija, surinkta iS pagalbiniy privalomo dokumento Saltiniy (ne paties
dokumento).

Naudingi reikalavimy isskyrimo ir dokumentavimo metodai gali skirtis, priklausomai nuo projekto,
kuriame Sie reikalavimai nustatomi, etapo (pvz., teisés akto rengimo ciklo pradZioje gali bdti naudinga
apzvelgti naudotojy aplinkybes arba naudojimo atvejus). Taigi, dokumentuodami savo iSskirtus
reikalavimus, atsizvelkite j numatomg sgveikumo vertinimo tiksline grupe. Nors vertinimas turi bati
skelbiamas oficialioje interneto svetainéje, pvz., vieSai prieinamas, labai tikétina, kad per jj surinkta
informacija taip pat bus remiamasi per tolesnius skaitmeninés viesosios paslaugos ciklo procesus. Todél
atkreipkite démesj, ar kitiems subjektams bus pateikta ta pati vertinimo ataskaita, ar rengsite kitg
dokumentg, skirtg, pvz., konsultacijoms su suinteresuotaisiais subjektais, vieSiesiems pirkimams ar
igyvendinimui. Jei taip, atitinkamai koreguokite savo metodus. Jisy dokumentavimas taip pat priklausys
nuo jusy apibddinamy privalomy reikalavimy tipo (pvz., ar tai verslo, funkciniai ir nefunkciniai arba
techniniai reikalavimai).

Kaip paminéta pirmiau, jasy reikalavimai paprastai bus didesnio proceso dalis ir jais bus
reglamentuojamos tik tam tikros to proceso dalys. Todél tikslinga placiau apzvelgti visg procesg ir
dokumentavima pritaikyti pagal proceso ypatumus. Siuo tikslu galite:

1. reikalavimus isdéstyti proceso diagramoje;
2. reikalavimus iSdéstyti tam tikra forma, kurig bty galima naudoti pakartotinai (pvz., per
kvietima dalyvauti konkurse)**.

3.3.3. Suklasifikuokite transeuropines skaitmenines viesgsias paslaugas, kurioms daromas
poveikis

Siekiant jvertinti, kur ir kaip iSskirti privalomi reikalavimai paveiks transeuropine skaitmenine viesaja
paslaugy, démes;j tikslinga sutelkti j pacios paslaugos, jskaitant jos transeuropinj aspekta (pvz., jungtis
tarp valstybiy nariy, tarp Sajungos subjekty arba tarp Sgjungos subjekty ir vieSojo sektoriaus institucijy
per savo tinkly ir informacines sistemas) vizualizavima. Tikslas — iSskirti ir vizualizuoti tarpvalstybinj
keitimasi duomenimis ir sgveikas, kurios yra reikalingos, kad vieSoji paslauga bty teikiama veiksmingai.
Tokiu budu galite pasirengti vertinti reikalavimy poveikj tarpvalstybiniam sgveikumui, tiksliau, anksciau
iSskirtam keitimuisi duomenimis ir sgveikoms.

% Pavyzdziui, dél trikstamy sgveikumo reikalavimy praeityje teko persvarstyti e. sgskaity faktiry israsymo politika:
Ataskaita dél Direktyvos 2014/55/ES poveikio vidaus rinkai ir elektroniniy sgskaity faktlry naudojimo vieSuosiuose
pirkimuose, Europos Komisija (europa.eu).

10 ES atviryjy duomeny portale pateikiamas issamus Duomeny vizualizacijos vadovas, kuriame pristatomi jvairas
metodai — nuo diagramy iki grafiky ir tekstinio apraso.

11 Kai saveikumo vertinimai yra susije su IRT sistemy, kurias galima laikyti saveikumo sprendimais, vieaisiais
pirkimais, vieSyjy pirkimy techninés specifikacijos turéty atitikti IRT techninése specifikacijose nustatytus
reikalavimus, kad jas bUty galima naudoti vieSuosiuose pirkimuose.
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Sig uzduotj atlikti galima jvairiais bidais, bet kitame skirsnyje aprasytas vienas galimas bidas, padedantis
suprasti tiek pacia paslaugg, tiek tarpvalstybines sgveikas, dél kuriy kyla su sgveikumu susijusiy klausimuy.

Pirmiausia vizualizuokite pacig paslaugg, atsizvelgdami j Siuos aspektus:

e Koks yra bendras atitinkamo sprendimo tikslas? (Aktualios aplinkybés ir orientyrai)
e Kas dalyvauja? (Dalyviai, pvz., jmoneés, pilieciai ir pan.)

e Kas vyksta? (Tikrinami duomenys? Pateikiami jrodymai?)

e Kada tai vyksta? (Priklauso nuo laiko? Priklauso nuo proceso?)

e  Kur tai vyksta? (Administracijos padalinys? Duomeny bazés? Konkreti (fiziné) vieta?)
e Kodél tai vyksta? (Teisinis pagrindas, jskaitant galima subsidiaruma)

Tai vizualizuoti galite jvairiais bddais (pvz., kaip naudotojo marsrutg, sprendimy algoritmg arba procesy
diagrama). Reikalavimus taip pat galite klasifikuoti paslaugy struktiros vizualizavimo priemonéje (pvz.,
naudodamiesi Europos bazine sgveikumo architektdra (EIRA)).

Dél skaitmeninés vieSosios paslaugos transeuropinio aspekto (pvz., tarpvalstybinio rysio tarp viesyjy
organizacijy, reikalingo tam, kad bdty galima teikti atitinkama paslaugg) — klasifikuodami isskirtus
paslaugai taikomus reikalavimus atsizvelkite j toliau iSvardytus aspektus.

1. Nustatykite, kokiais duomenimis reikia keistis:

- pabandykite (remdamiesi paslaugos aprasymu ir privalomais reikalavimais) suklasifikuoti
konkrecius atvejus, kada duomenimis reikia keistis arba dalytis su kity valstybiy nariy
tarnybomis arba Sagjungos subjektais;

- nurodykite, kokius informacijos poreikius keitimasis duomenimis patenkinty kiekvienu atveju
(pvz., fizinio asmens tapatybés nustatymas, informacija apie gaminio saugg arba organizacijy
administraciniai duomenys).

2. I8skirkite sgveikaujancias paslaugas:

- kiekvieno keitimosi duomenimis atveju nustatykite, su kokia atitinkama (-omis) viesaja (-
osiomis) paslauga (-omis) kitose valstybése narése arba Sajungos subjektuose turi vykt
paslaugos sgveika;

- pazymékite uz Sias partneriy paslaugas atsakingas valdZios arba kitas institucijas.

3. Apibudinkite saveikas:
- aprasykite kiekvienos sgveikos pobid] (pvz., duomeny rinkimas, duomeny teikimas ir
tikrinimas);
- nustatykite duomeny, kurie yra sgveikos dalis, risj ir apsvarstykite galimybe apibrézti duomeny
grupes tokiu detalumu, kad galétumeéte pakartotinai naudoti esamus duomenis;
- nustatykite duomeny srauto kryptj (vienakryptis arba dvikryptis);

- pazymeékite visus konkrecius Siai sgveikai keliamus reikalavimus (pvz., saveika yra tikralaiké ar
susijusi su tam tikru duomeny rinkiniu, koks yra sgveikos periodiskumas).

Tada visus Siuos rysius taip pat galite suklasifikuoti.
4. Sias sgveikas pavaizduokite vizualiai:

Tokia vizualizacija, pvz., struktlros diagrama, taip pat bus labai vertinga per tolesnj vertinimo procesa.
Pirmuoju etapu galite naudoti procesy, naudotojy marsruty schemas ar kitus vizualizacijos metodus.
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Suklasifikavus Siuos rysius, taip pat bus svarbu jvertinti, kg konkreciai reiksty privalomo reikalavimo
jgyvendinimas. Todél taip pat turétumete atkreipti démesj j toliau iSdéstytus aspektus.

5. Nustatykite tarpusavio priklausomybes:

- pazymékite bet kokig priklausomybe nuo konkreciy sistemy, standarty ar protokoly, kurie yra
reikalingi Sioms sgveikoms uztikrinti (pvz., kai dalis duomeny laikoma baziniuose registruose,
jvertinkite priklausomybe nuo atitinkamo bazinio registro, kad buty uztikrinta galimybé tuos
duomenis naudoti pakartotinai);

- pazymeékite visus esamus sgveikumo sprendimus, kurie jau naudojami arba planuojami naudoti.

6. Jvertinkite iSpleéiamumo galimybes:

- jvertinkite galimybes paslauga naudotis pakartotinai laikantis konkreciy reikalavimy —ar jg bty
galima pakartotinai naudoti kitais atvejais?

- jvertinkite ilgainiui galinCius atsirasti keitimosi duomenimis reikalavimy pokycius (pvz., gali
pasikeisti duomeny tipas ar apimtis arba sgveikos periodiskumas).

Sios analizés rezultatus suklasifikuokite schemoje arba diagramoje, kuriose bty parodyta jisy vieosios
paslaugos tarpvalstybiné sgveika su kitomis paslaugomis. Tai galéty bati:

- paslaugy jungciy vizuali schema (joje bty galima iSsamiai pavaizduoti duomeny, kuriais yra
kei¢iamasi, tipus ir kiekvienos sgveikos pobudj);

- tarnyby partneriy ir atsakingy institucijy sarasas;

- pazyméta tarpusavio priklausomybé ir sgveikumo reikalavimai.

Tokios schemos galéty bati naudojamos per vertinimo procesg kaip pagalbinis informacijos $altinis,
padedantis iSskirti galimas sgveikumo problemas ar reikalavimus. Pavyzdziui, galétuméte jomis naudotis
konsultuodamiesi su suinteresuotaisiais subjektais ir su jais kartu isskirti neatitikimus (loginius, teisinius
ar formato/ dokumenty), neuZbaigtas arba besidubliuojancéias sritis. Jose taip pat matytysi
priklausomybé nuo kity paslaugy, organizacijy ar procesy, kuriuos gali paveikti sprendimas dél
atitinkamo privalomo reikalavimo.

3.3.4. Jtraukite suinteresuotuosius subjektus

Siuo vertinimo etapu reikéty patikslinti pasirengimo etapu sudaryta suinteresuotyjy subjekty sarasa.
Konsultacijos gali buti rengiamos keliais tikslais: jos gali padéti patobulinti reikalavimy ir susijusiy
paslaugy dokumentavimg (kaip minéta pirmiau). Dar jos gali padéti suinteresuotiesiems subjektams
geriau suprasti tam tikrg klausima, taip pat padéti jvertinti geresnio tarpvalstybinio sgveikumo galimybes
ateityje.

Kadangi pagrindinis vertinimo objektas yra transeuropinés skaitmeninés vieSosios paslaugos ir jy
tarpvalstybinis sgveikumas, atliekant vertinima ypac svarbios dvi suinteresuotyjy subjekty grupés:

2]

Skaitmeniniy vieSyjy paslaugy naudotojai: paslaugy gavéjai (fiziniai ar juridiniai asmenys), kuriems
reikalinga tarpvalstybiné skaitmeniniy viesyjy paslaugy saveika, kad tomis paslaugomis bty galima
veiksmingai naudotis.

Atliekant sgveikumo vertinima reikia konsultuotis su Siais paslaugy gavéjais (jskaitant pilieCius arba jy
atstovus) ir jvertinti galimg poveikj. Konsultacijos suteikia vertingos grjztamosios informacijos apie
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privalomo reikalavimo proporcingumsa, lyginant su pradiniu jo nustatymo tikslu (t. y. ar Sis reikalavimas
proporcingas numatomai jo jvedimo naudai?). Be to, jos suteikia galimybe jvertinti reikalavimo
veiksminguma (t.y. ar privalomas reikalavimas padés pasiekti tai, dél ko jis buvo nustatytas?). Taip
reikalavimus bus galima atitinkamai pakoreguoti pries priimant privalomg sprendimg. Tac¢iau atminkite,
kad tokiuose vertinimuose gali dalyvauti asmenys, neturintys patirties informacijos valdymo ar IT srityje,
tad atitinkamai koreguokite ir savo komunikacija.

72k

Kity valstybiy nariy arba ES lygmens vieSosios organizacijos yra Sajungos subjektai arba vieSojo
sektoriaus institucijos, kurios reguliuoja, teikia, valdo ar diegia transeuropines skaitmenines vie$gsias
paslaugas.

Tai viso paslaugos ciklo suinteresuotieji subjektai (pvz., politikos pareigiinai, IT diegimo specialistai ir kity
suinteresuotyjy naudotojy grupés, priklausancios viesajai organizacijai, pavyzdZiui, paslaugy teikéjai).
Jei nesate tikri, kaip konsultuotis su Siais suinteresuotaisiais subjektais, taip pat skaitykite Europos
Komisijos geresnio reglamentavimo priemoniy rinkinio 7 skyriy. Turékite galvoje, kad, siekiant uztikrinti
sgveikuma, tam tikras politikos sritis gali tekti iSanalizuoti labai iSsamiai. Todél dar vienas konsultacijy su
suinteresuotaisiais subjektais pavyzdys galéty buti konsultavimasis su ty sriciy ekspertais.

Taip pat nepamirskite, kad ESA 3 straipsnyje nustatytas reikalavimas rengti konsultacijas nereiskia, kad
tos konsultacijos turi bati vykdomos papildomai greta kity konsultacijy, kurios yra vykdomos per kitus
procesus. Konsultacijas galima jtraukti j jau vykdomus procesus ir tai net labai skatinama tam, kad baty
iSnaudojama galima sinergija (zr. 5 skyriy).

Suinteresuotieji subjektai gali bdti jtraukiami ne vien Siuo pradiniu etapu — konsultuodamiesi su
suinteresuotaisiais subjektais galite pasitikrinti ir kito etapo (vertinimo) rezultatus.

3.4. Tarpvalstybinio sgveikumo vertinimas

ApibréZe savo vertinimo pagrinda, galite pereiti prie pagrindinio saveikumo vertinimo proceso. Siuo
etapu pagal Europos sgveikumo sistema jvairiais aspektais vertinamas privalomy reikalavimy poveikis
tarpvalstybiniam sgveikumui.

Tolesniuose poskirsniuose nagrinésime, kaip analizuoti poveikj tarpvalstybiniam sgveikumui (vertinant
teisinius, organizacinius, semantinius ir techninius aspektus) ir pateiksime geriausios praktikos
pavyzdziy, kaip atlikti Sig uzduotj.

3.4.1. Analizuokite poveikj tarpvalstybiniam sgveikumui
ESA néra nustatytas koks nors vienas privalomas metodas, tac¢iau nurodoma, kad Europos sgveikumo
sistema yra pagalbiné priemoné (ESA 3 straipsnio 2 dalis).

Kaip paaiskinta pirmiau, reikia turéti galvoje, kad vertinimas nebdtinai parodo, kaip uztikrinti visapusiskg
sgveikumag, tadiau jis turéty padéti nustatyti, kaip sgveikuma padidinti. Jei jlsy vieSoji organizacija jau
nusprende taikyti kurj nors vertinimo metoda, laikykités Sio sprendimo (zr. 5 skyriy).
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Jeigu jasy vertinimo pagrindinis atspirties taskas yra Europos sgveikumo sistema, turite jvertinti, kokia
apimtimi sidlomi reikalavimai jgalina sgveikuma arba jam trukdo. Be to, taip galite jvertinti, ar reikalingi
papildomi reikalavimai. 21 konstatuojamojoje dalyje nurodyta, kad atliekant vertinimg planuojamy
privalomy reikalavimy poveikj reikia vertinti atsizvelgiant j to poveikio kilme, pobUdj, ypatumus ir masta.
Tam, kad j Siuos aspektus buty atsizvelgta, kaip atspirties tasku galima remtis keturiais Europos
sgveikumo sistemoje numatytais lygmenimis.

b

3.4.1.1. Teisiniy  aspekty vertinimas
Tikslas — jvertinti, kokiu mastu privalomi reikalavimai leidZia vieSosioms organizacijoms,
veikian¢ioms pagal skirtingas teisines sistemas, politikg ir strategijas, bendradarbiauti teikiant
transeuropines skaitmenines viesgsias paslaugas. Atliekant §j vertinimg reikéty atsizvelgti j
tokius veiksnius kaip reikalavimo suderinamumas su esamais jstatymais ir kitais teisés aktais,
galimus konfliktus ar nesuderinamumg su kitomis teisinémis sistemomis, jskaitant ES
skaitmenine politika, ir jgyvendinimo bei vykdymo uztikrinimo galimybes.

(2 &l

A 8p

3.4.1.2. Organizaciniy aspekty vertinimas
Tikslas — jvertinti, kokiu mastu privalomi reikalavimai padeda (arba nepadeda) vieSosioms
organizacijoms suderinti savo veiklos procesus, atsakomybe ir lGkescCius, kad transeuropinés
skaitmeninés viesosios paslaugos baty teikiamos sklandZiai ir kokybiskai. Kokiu mastu privalomi
reikalavimai sukuria galimybiy ar riziky organizacijoms ir jy darbo metodams? Ar, pavyzdziui, jais
nustatomos naujos uzduotys, kurias reikia jtraukti, ar (per)skirstomos pareigos?

3.4.1.3. Semantiniy aspekty vertinimas
Tikslas — jvertinti, kokiu mastu privalomais reikalavimais uztikrinama, kad bUty iSsaugotas ir
suprantamas tikslus duomeny ir informacijos, kuriais kei¢iamasi ir kurie yra reikalingi
atitinkamoms transeuropinéms skaitmeninéms vieSosioms paslaugoms teikti, formatas ir
reikSme visais keitimosi jais etapais. Kokiu mastu privalomi reikalavimai sukuria galimybiy ar
riziky prasmingam keitimuisi duomenimis tarpvalstybiniu mastu? Ar jais, pavyzdZiui, skatinama
naudoti kontroliuojamuosius Zodynus ar pagal juos naudojamos naujos sgvokos?

p

Tikslas — jvertinti, kokiu mastu privalomi reikalavimai padeda jvairioms $alims saugiai ir tinkamai
palaikyti tarpusavio rysj, kad galéty teikti transeuropines skaitmenines vie$gsias paslaugas.

3.4.1.4. Techniniy aspekty vertinimas

Tuo metu, kai buvo rengiamos Sios gairés, vienos visus Siuos aspektus aprépiancios priemoneés nebuvo.

Siuo metu veikia pirmoji Europos saveikumo portalo versija, kurioje apie savo rezultatus galite pranesti
reglamento priede nurodytu formatu.
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Toliau pateiktame pavyzdyje galite susipazinti, j kokius klausimus reikia atsakyti siekiant uZtikrinti
tarpvalstybinj sveikuma ir nuo kokiy pirmyjy aspekty pradeéti vertinti galima privalomo reikalavimo
poveikj tarpvalstybiniam sgveikumui.

3.4.1.5. Geriausia poveikio tarpvalstybiniam sqveikumui nustatymo praktika

Toliau isdéstyta keletas skirtingy metody, kuriy visi grindZiami Europos sgveikumo sistema ir gali bt
naudojami kaip pagalbinés priemonés tarpvalstybiniam sgveikumui vertinti. Visi Sie metodai atitinka
teisinj reikalavima atlikti vertinima ,,tinkamai”.

3.4.1.5.1. Geriausios praktikos pavyzdys Nr.1: privalomi politikos reikalavimai (skaitmeniniai
patikrinimai)

Teisés aktuose jtvirtinamus privalomus reikalavimus daZnai rengia ne daugiadalyké specialisty grupé,
taigi Siems specialistams gali trikti Ziniy apie tam tikrus skaitmeninio jgyvendinimo aspektus. Tokiais
atvejais vertinimas blna daugiau tiriamojo pobtdzio, o vertintojai iSsiaiskina, kad politikoje yra nustatyti
privalomi reikalavimai, ir suzino apie vélesnes jgyvendinimo pasekmes, j kurias jie anksc¢iau galbat
neatsizvelge. Be to, politika gali bUti jgyvendinama labai skirtingais bldais ir daugeliu atvejy joje net néra
siekiama apibrézti jgyvendinimo bldo. Tai reiskia, kad atliekant politikos sgveikumo vertinimus kyla du
papildomi issdkiai:

o reikalavimus rengiantys asmenys gali turéti maZzai Ziniy apie skaitmeninj jgyvendinima;
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e daugelis klausimy dél skaitmeninio jgyvendinimo vis dar gali bati labai nekonkretds, nes tai tik
proceso pradzia.

Siekdamos iSspresti Sias problemas, Komisija ir kelios valstybés narés pastaraisiais metais pagal Europos
sgveikumo sistemg parengé praktiniy kontroliniy klausimyny, kuriuos politikos kiréjams lengviau
suprasti ir pildyti*2. Sie klausimynai gali biti atspirties taskas politikos kiiréjams, norintiems isiaiskinti,
kaip politika gali pagerinti tarpvalstybinj sgveikumag, arba iSsiaiskinti rizikg, dél kurios kyla naujy
tarpvalstybinio duomeny srauto problemy. Jie taip pat gali padéti politikos kdréjams imtis tolesniy
veiksmy — neissprestus klausimus pradéti nagrinéti nuodugniau (pvz., jtraukti kitos profesinés patirties
turincius ekspertus).

3.4.1.5.2. Geriausios praktikos pavyzdys Nr. 2: specializuota sqveikumo sistema kaip informacijos Saltinis
Pavienj vertinima atlikti gali bdti lengviau, jeigu organizacija jau turi su Europos sgveikumo sistema
derancig bendra saveikumo valdymo sistema. Siuo atveju atliekant vertinima kaip atspirties tasku
nebltina remtis Europos sgveikumo sistema. Naudojantis specializuotomis sgveikumo sistemomis (pvz.,
nacionaline sgveikumo sistema arba sektorine sgveikumo sistema) vertinimui atlikti galima sukurti
didesne verte, o metodas tampa paprastesnis. Toliau pateikiama su Europos sgveikumo sistema
deranciy sgveikumo valdymo procesy pavyzdziy (galblt tokiy pavyzdziy turite ir i$ savo patirties).

e Kai kurios valstybés narés pagal Europos sgveikumo sistemg parengé nacionalinj sgveikumo
jstatymg ir jtrauke tos konkrecios valstybés aplinkybes atitinkancius reikalavimus®®. Tokiais
atvejais atliekant vertinima galima nagrinéti, kaip privalomi reikalavimai atitikty Sig struktara.

e  Kaikurios valstybés narés sukiré su Europos sgveikumo sistema suderintas nacionalines bazines
saveikumo struktiras (kai kurios i3 jy grindZziamos EIRA). Atliekant vertinima baty galima
nagrinéti, kaip reikalavimai dera su tokia nacionaline struktdra.

e Kai kurios valstybés narés jdiegé duomeny valdymo sistemas, | kurias jtrauktos Europos
sgveikumo sistemos rekomendacijos. Vertinimas gali blti grindziamas tokia praktika.

e Kai kurios tarptautinés organizacijos, pavyzdZiui, Pasaulio bankas, Europos sgveikumo sistema
naudojosi kaip pagrindiniu principu savo iniciatyvose, pavyzdZiui, 1D4D (/dentification for
Development — Tapatybés nustatymas vystymosi tikslais), kuria siekiama padéti specialistams
kurti ir diegti jtraukias ir patikimas tapatybés nustatymo sistemas.

Dél suderinimo su nacionaline arba specializuota sistema galima kelti tokius klausimus:

e Kaip reikalavimai atitinka sgveikumo valdymg mano organizacijoje?

e Kaip reikalavimai atitinka architektdrine sgrangg?

e Ar dokumentavome paveiktus duomeny srautus, kaip reikalaujama pagal madsy nacionaline
sgveikumo saranga?

3.4.1.5.3. Geriausios praktikos pavyzdys Nr. 3: pakartotinai naudojamos priemones
Sis atspirties taskas aktualus visoms organizacijoms, kurios neturi specialaus (saveikumo) vertinimo
metodo arba turi tokj specialy metoda, taciau jis néra suderintas su Europos saveikumo sistema. Sis

12 pavyzdziui, praktika, paminéta pagal Europos Komisijos geresnio reglamentavimo priemoniy rinkinio priemone
Nr. 28, Danijos_teisés aktai dél pritaikymo skaitmeninéms technologijoms (digst.dk); ir Vokietijos ,Digitalcheck”:
laipsniskas beta versijos tobulinimas | ,DigitalService” (bund.de).

13 pavyzdZiy galima rasti Nacionalinés sgveikumo sistemos NIFO — Nacionalinés sgveikumo sistemos observatori-
joje.

1 pavyzdZiui, Lenkija, taip pat Malta.
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metodas taip pat naudingas siekiant privalomus reikalavimus jvertinti konkreciau (pvz., patikrinti atitiktj
standartui).

Parengta keletas sprendimy, padedanciy jvairiais tikslais atlikti Europos sgveikumo sistema grindziama
vertinima. Visus Siuos sprendimus reikés pritaikyti, kad juos blty galima visapusiskai naudoti ateityje
atliekant vertinimus, taciau jie jau dabar gali suteikti vertingy gairiy. Jei vertinimo balas yra aukstas,
poveikis tarpvalstybiniam sgveikumui turéty bati teigiamas; jeigu suderinimo lygis yra Zemas, turéty bati
gautas maZzas balas. Toliau pateikiami tokiy priemoniy pavyzdziai.

e Jeigu vertinamas esamos skaitmeninés vieSosios paslaugos pokytis, naudojami: Sgveikumo
brandos priemonés (IMAPS, SIQAT ir GIQAT). Tai— jsivertinimo priemoneés, skirtos
skaitmeniniy vieSyjy paslaugy saveikumo brandai visais valdZios sektoriaus lygmenimis
vertinti. Todél jie suteikia vertingos pradinés informacijos, ta¢iau juos reikéty patikslinti, nes
sgveikumo vertinimai yra skirti privalomiems reikalavimams, o ne konkrecioms
skaitmeninéms vieSosioms paslaugoms vertinti. Jeigu pasirenkamas toks sprendimas, kartu
su ataskaitai skirtomis rekomendacijomis turéty bati pateikiami internetiniai klausimynai
sgveikumo brandai jvertinti.

e Jeigu vertinamas standartas ar specifikacija, naudojamas: CAMSS, t.y. jsivertinimo
priemoné, skirta vertinti, kaip pasirinktais standartais ir (arba) specifikacijomis palaikomas
sgveikumas. Rengiant ataskaitg turéty bti pateiktas internetinis klausimynas sgveikumui
jvertinti.

3.5. Sprendimy pasirinkimas

Vienas pagrindiniy ESA pabréZiamy principy yra tai, kad, siekiant didinti sgveikuma, suderinimg ir
veiksmingg viesyjy istekliy naudojimg, svarbu pakartotinai naudoti esamus sgveikumo sprendimus (pvz.,
standartizuotas sudedamasias dalis arba bazinius Zodynus). Taip ne tik didinamas tarpvalstybinis
sgveikumas, bet ir prisidedama prie ES viesyjy paslaugy ekonominio efektyvumo ir nuoseklumo.

ESA nurodoma, kad per sgveikumo vertinimo procesg organizacijos turi jvertinti esamy sprendimy, ypac
ty, kurie vadinami Europos sgveikumo sprendimais, pritaikomuma, taigi ir galimybe juos naudoti
pakartotinai. Tai— sgveikumo sprendimai (pvz., standartai, sudedamosios dalys ir baziniai Zodynai),
kuriuos patikrino ir rekomendavo Europos sgveikumo valdyba, atsizvelgdama j galimybes juos naudojant
padidinti arba sukurti (tarpvalstybinj) sgveikuma, kai to reikia.

Pagrindiniai Sio etapo tikslai yra:

1. isskirti atitinkamus Europos sgveikumo sprendimus, kurie galéty patenkinti per jasy vertinima
nustatytus sgveikumo poreikius;

2. jvertinti, kaip Sie sprendimai galéty bdti integruoti j jUsy paslaugg siekiant padidinti
sgveikumag;

3. iSnagrinéti kitus tiek ES, tiek nacionalinio lygmens pakartotinio naudojimo sprendimy
katalogus, kuriuose bty galima rasti tinkamy metody.

Esamy sprendimy pakartotiniam naudojimui suteikus prioritetg, galima paspartinti sgveikiy paslaugy
kdrimg, sumazinti pastangy dubliavimasi ir uztikrinti suderinimg su visoje ES nustatytais standartais ir
praktika.

Tolesniuose poskirsniuose nagrinésime, kaip veiksmingai iSskirti, jvertinti ir galbUt pritaikyti Siuos
sprendimus, atsizvelgiant j konkrecius jlsy paslaugai ir sgveikumui keliamus reikalavimus.
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3.5.1. ISnagrinékite ir jvertinkite atitinkamus Europos sgveikumo sprendimus

Kaip jau buvo trumpai paminéta, Europos sgveikumo sprendimu gali biti laikomas bet koks pakartotinio
naudojimo isteklius, kuriuo pagal teisinius, organizacinius, semantinius ar techninius reikalavimus
uztikrinamas tarpvalstybinis sgveikumas. Kaip pavyzdys paminétinos konceptualios sistemos, gairés,
baziné architektdra, techninés specifikacijos, standartai, paslaugos ir taikomosios programos, taip pat
dokumentuoti techniniai komponentai, pavyzdziui, pirminis kodas. Europos sgveikumo sprendimai yra
Europos sgveikumo valdybos rekomenduoti sgveikumo sprendimai (tikimasi, kad jie bus priimti
2025 m.).

3.5.2. ISnagrinékite aktualius sgveikumo sprendimus
Europos sgveikumo portalas (ankstesnis pavadinimas —

,Joinup”“) galiausiai suteiks prieigg prie visy Europos sgveikumo
sprendimy; jie bus atitinkamai pazymeéti ir su jais bus susietos
atitinkamos paieskos funkcijos. Portalas dar labiau palengvins

teroper&l?olp% kity aktualiy sprendimy, jskaitant atvirojo kodo sprendimus,

paieskg. Taciau portale jau dabar yra pateikiama nemazai
Portal

Nacionaliniai portalai taip pat gali bGti jdsy prieigos punktai, tad

pakartotinio naudojimo sgveikumo didinimo sprendimy galite
ieSkoti ir juose. Jei norite nuolat gauti informacijg apie
sprendimus, kurie gali bGti jums aktualUs ateityje, apsvarstykite

galimybe prisijungti prie atitinkamy bendruomeniy — jose rasite
ir daugiau informacijos bei galésite jsitraukti j diskusijas.

3.5.3. Jvertinkite ir pasirinkite atitinkamus Europos sgveikumo sprendimus
Vertinant ir pasirenkant isskirtus sprendimus, reikéty prisiminti konkrecius pirmuoju etapu uzsibréztus
vertinimo tikslus. Apskritai Si vertinimo dalis atliekama siekiant padidinti sgveikumo galimybes ateityje,
kai reikalavimai bus jgyvendinami.

Bendras Europos sgveikumo sprendimy ir sgveikumo sprendimy ypatumas yra tai, kad ir vienus, ir kitus
galima naudoti pakartotinai. Proceso pradZioje iSskyrus pakartotinio naudojimo sprendimus, gali bati
lengviau reikalavimus formuluoti arba pritaikyti taip, kad tuos sprendimus bty galima naudoti
pakartotinai, taigi — jgyvendinant reikalavimus sutaupyti lésy.

Taciau Siuo etapu vertinimas gali bati atliekamas gana skirtingai, jskaitant Siuos ypatumus:

- tyrimas: stenkités iSsaugoti pakankama atviruma, kad bty uZtikrintos pakartotinio naudojimo
(pvz., Europos sgveikumo sprendimo) galimybés;

- informacija: vertinimo ataskaitoje pateikite informacijg jgyvendintojams apie esamus
sprendimus, kuriuos galima naudoti jgyvendinimo tikslais;

- planavimas: dokumentuokite poreikj sukurti pakartotinio naudojimo priemone.

Vertinimo ataskaitoje iSdéstyti sprendimai néra savaime privalomi jgyvendintojams. Taciau jie gali padéti
jgyvendintojams suderinti ir suvienyti jgyvendinimo pastangas, taupyti isteklius ir taip savaime prisidéti
prie didesnio sgveikumo visoje ES. Siuo tikslu turétuméte ne tik jvertinti, ar ir kur pakartotinis
naudojimas yra jmanomas, bet ir, priklausomai nuo konkretaus atvejo, aiskiai nurodyti, kuris (-ie)
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sprendimas (-ai) galéty arba turéty biti naudojamas (-i) pakartotinai arba ar reikia sukurti nauja
sprendima. Jei jmanoma, taip pat galite dar kartg kreiptis j suinteresuotuosius subjektus ir taip patikrinti
savo rezultatus bei suzinoti jy nuomone apie galimus sprendimus.

3.6. Ataskaitos

UZbaige poveikio sgveikumui vertinima ir iSskyre galimus sprendimus, savo iSvadas ir rekomendacijas
turite iddéstyti vertinimo ataskaitoje. Si ataskaita yra vienas pagrindiniy sgveikumo vertinimo proceso
rezultaty. Europos sgveikumo portale galésite pildyti savo ataskaitg vadovaudamiesi Akto priedo
reikalavimais dél pateiktinos informacijos.

Ataskaitos rengimo, perzilros ir uzbaigimo ypatumai yra svarbdas, taciau Siame skyriuje jie neaptariami.
ISsamus sgveikumo vertinimo ataskaitos struktdros ir rengimo paaiskinimas (jskaitant konkrecius turinio
ir formos reikalavimus) pateiktas Siy gairiy 4 skyriuje; jame taip pat iSdéstyti nurodymai, kaip parengti
aiskig, informatyvig, ESA nustatytus reikalavimus atitinkancig ataskaita, pagal kurig baty galima imtis
veiksmy.

3.7. Tolesni veiksmai

UZbaigus sgveikumo vertinimg ir parengus ataskaitg, jvykdomas privalomas reikalavimas atlikti
sgveikumo vertinimg. Taciau tam, kad vertinimas suteikty kuo daugiau naudos, pagal padarytas iSvadas
ir nustatytus faktus reikéty imtis tolesniy veiksmy — pateikti rekomendacijas ir informacijg apie
padarytas iSvadas arba imtis konkreciy veiksmuy.

Tolesniy veiksmy etapu taip pat gali paaisSkéti nauji iSs0kiai arba galimybés, kurie nebuvo akivaizdis
atliekant pradinj vertinima. Todél svarbu islikti lankstiems ir bUti pasirengusiems koreguoti veiksmy
plang taip, kad jis atitikty faktinius rezultatus ir naujas jZvalgas.

Vertinimo iSvados suteikia galimybe organizacijoms uZtikrinti, kad sgveikumo vertinimai padéty
prasmingai patobulinti transeuropiniy skaitmeniniy vieSyjy paslaugy teikima.

Santrauka

Siame skyriuje i¥samiai aptartas saveikumo vertinimo procesas, pateiktos i§samios veiksmy gairés
etapams nuo pradinio pasirengimo iki nuolatinio tobulinimo. Aprasytas procesas atitinka geriausig
praktikg, tinkamg sudeétingiems projektams, kuriuos jgyvendinant reikalingas nuodugnus poveikio
sgveikumui vertinimas.

Svarbu suprasti, kad Sis iSsamus procesas geriausiai padeda susidaryti aisky vaizda, ko gali prireikti norint
atlikti visos apimties sgveikumo vertinima. Taciau suprantame, kad tokj iSsamy vertinima reikés atlikti ne
pagal visus projektus ir ne visoms organizacijoms.

Kaip pabrézta Sio skyriaus pradZioje, sgveikumo vertinimo procesg reikéty pritaikyti pagal konkrecius
jasy organizacijos ir projekto poreikius, apribojimus ir ypatumus. Jlsy vertinimo apimtis ir iSsamumas
turéty bati proporcingi jasy vertinamos iniciatyvos mastui ir galimam poveikiui.

Organizacijos turety nedvejodamos koreguoti vertinimo apimtj ir pritaikyti jj pagal savo konkredias
aplinkybes. PavyzdZiui, atsizvelgiant j turimus isteklius ir vertinamos paslaugos sudétinguma, vieniems
etapams gali buti skiriama daugiau démesio negu kitiems, etapai gali bati jungiami arba gali bati
koreguojamas analizés iSsamumas. Svarbiausia laikytis pagrindiniy vertinimo principy, kartu uztikrinant,
kad jasy konkreciomis aplinkybémis procesas ir toliau bty valdomas ir suteikty vertingy jzvalgy.

Toliau pateiktoje diagramoje pavaizduotas iSsamus geriausig praktika atitinkancio proceso pavyzdys.
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Siame skyriuje siekiama paaiskinti, kaip saveikumo
vertinimo  rezultatus  dokumentuoti iSsamioje
ataskaitoje. Per vertinimo ciklg ataskaitai tenka svarbi
funkcija: ji yra svarbus pagrindas priimti sprendimams,  jmple

o véliau gali padéti sprendimus jgyvendinti, nes | (‘Op)bl
e . . .o . — | Interoperability

ataskaitoje gali bOti pasillyta, kaip pagerinti W zsese

transeuropiniy  skaitmeniniy  vieSyjy  paslaugy B Process

tarpvalstybinj sgveikuma. Galiausiai ir tai ne maziau
svarbu — joje pateikiama informacijos ne tik stebésenai
pagal ESA, bet ir galimoms kitoms su tuo susijusioms
skaitmeninio valdymo stebésenos sistemoms.

Reikalavimai vertinimo ataskaitai pagal Europos sgveikumo akta

VieSosios organizacijos gali pacios nuspresti, kaip organizuoti vertinimo procesg, taciau ESA teisinése
nuostatose isdéstyti labai aiskis reikalavimai vertinimo ataskaitai?®, t. v.:

ji turi bati skelbiama bent oficialioje interneto svetainéje;

ji turi bati parengta kompiuterio skaitomu formatu;

joje turi b{ti pristatyti vertinimo rezultatai (jskaitant ESA priede iSvardytus punktus);
ji turi bati elektroniniu badu pateikta Europos sgveikumo valdybai;

joje neturi bati neskelbtinos informacijos.

vk e

Tolesniuose poskirsniuose Sie reikalavimai paaiskinti iSsamiau.

4.1. Paskelbimas oficialioje interneto svetaingje

Vertinimo ataskaitoje turi bdti pateikiama informacija ne tik sprendimus
priimantiems asmenims ir jgyvendintojams, bet ir visiems kitiems
asmenims, kuriems ateityje gali tekti atlikti susijusius vertinimus. Todél ji
turéty bati viesai prieinama bent vienoje oficialioje interneto svetainéje.

Siuo atveju oficiali interneto svetainé yra vie$a interneto svetaing, uz
kurig nuolatiné atsakomybé tenka vieSajai organizacijai, taciau tai
neprivalo blti vertinimg atliekancios organizacijos interneto svetainé.
Tokig vieSg vietg nustato nacionalinés kompetentingos institucijos.

Teisinio reikalavimo Siuo tikslu sukurti naujg interneto svetaine néra. Ataskaita taip pat bus skelbiama
Europos sgveikumo portale. Geriausia, jei nuorodos bity pateikiamos visose interneto svetainése,
kuriose asmenys, kuriems blty naudinga susipazinti su vertinimo ataskaita, paprastai lankytysi ir tos
informacijos ieskoty. Ataskaita papildomai gali blti skelbiama kitomis formomis (pvz., popieriniu
formatu ar specialiuose Zurnaluose).

15 7r. ESA 3 straipsnio 2 dalies antra sakinj ir 22 konstatuojamaja dalj.
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4.2. Kompiuterio skaitomas formatas
Kompiuterio skaitomas formatas reiskia, kad informacija pateikiama taip,
E kad jg galima lengvai tvarkyti ir suprasti kompiuteriu. Tai reiskia, jog
nepakanka, kad Si informacija bty atvira ir prieinama skaitmeniniu bddu.
= Kompiuterio skaitomi duomenys atitinka specialias strukturas ar
= formatus, leidZiancius automatizuotoms sistemoms juos aiskinti Zmogui
— nesikisant.

Vertinimo ataskaity kompiuterio skaitomg formatg galima uZztikrinti naudojant tinkama metaduomeny
sistemg. Be to, teikiamy duomeny palyginamumg ir pakartotinj naudojima galima padidinti pakartotinai
naudojant standartizuotus duomeny pateikimo bidus (pvz., suderinant juos su atitinkamais Siuo metu
kuriamais semantiniais modeliais). Komisijos sitdlomy priemoniy naudojimas ateityje gali padéti
uztikrinti skaitymo kompiuteriu galimybe. Viena i$ tokiy priemoniy — internetiné priemoné, kuria
ataskaita pateikiama tiesiogiai Europos sgveikumo portale. APl ir jos dokumentavimas taip pat galéty
bdt kuriami, kad bty galima keistis kompiuterio skaitomais duomenimis, jjungiant Sig APl bet kuriame
serveryje.

Nepamirskite, kad reikalavimas pateikti ataskaitg kompiuterio skaitomu formatu nepanaikina pareigos
uztikrinti, kad ataskaita bty prieinama interneto svetainéje Zmogaus skaitomu formatu, kad Zmonés
galéty ja tiesiogiai suprasti.

4.3. BUtiniausias ataskaitos turinys

Bitiniausias ataskaitos turinys nurodytas ESA priede. Siame vadove aptariamas tik bdtiniausias turinys,
o kiti elementai nenagrinéjami. Viena i$ pagalbiniy sgveikumo vertinimo priemoniy yra Komisijos taip
pat rengiamas vertinimo ataskaity duomeny modelis, skelbiamas Europos sgveikumo portale. Toliau
pateiktoje lenteléje pateikiama keletas pasitlymy, padésianciy jums parengti informacijg kompiuterio
skaitomu formatu. Kaip jau minéta, tai nereiskia, kad ataskaitos tuo paciu metu neturi bati skelbiamos
ir kitais formatais.

1 lentele. Kompiuterio skaitomo informacijos formato uZtikrinimas

Punktas o Naudotini duomeny modeliai

e 1. Bendroji informacija

e Ataskaitg ir kitg susijusig informacija teikiantis

. D : " e Bazinis vieSosios organizacijos Zodynas
ES subjektas arba vieSojo sektoriaus jstaiga

e Sis punktas turéty padeéti naudotojui suprasti
sgveikumo vertinimo aplinkybes. Jame, pavyzdZiui,
gali bdti pateikiamos nuorodos j kitas oficialias
interneto svetaines, kuriose bus skelbiamas
pasitlymas dél teisékdros proceddra priimamo
akto arba kvietimas dalyvauti konkurse. PavyzdZiui,
ES institucijos gali pateikti nuorodg j portalg
LI8sakykite savo nuomone”.

e Atitinkama iniciatyva, projektas ar veiksmas
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e Aktualiy teisiniy istekliy galima rasti ¢ia: Apie ELI-
EUR-Lex (europa.eu).

2. Reikalavimai

Atitinkamos transeuropinés skaitmeninés
vieSosios paslaugos

e Bazinio vieSosios paslaugos Zodyno programos
profilis

Jvertinti privalomi reikalavimai

e Reikalavimy dokumentavimo praktika yra jvairi
(pvz., naudotojy aplinkybés arba naudojimo
atvejai). Jie jvairiomis aplinkybémis suteikia
papildomos vertés (taip pat zr. 3 skyriy).

e Galimas atspirties taskas: Baziniy kriterijy ir
baziniy jrodymy Zodynas, Bazinis vertinimo
zodynas .

Poveikj patiriantys viesieji ir privatieji
suinteresuotieji subjektai

o Siame punkte gali pakakti tiesiog nurodyti
suinteresuotyjy subjekty kategorijg, uzuot
nurodZius kiekvieng konkrety suinteresuotgjj
subjekta. Siuo metu Komisijos rengiamos
priemonés suteiks galimybe struktGruotai surinkti
Sig informacija.

e Kaip semantinj sgveikumo sprendima baty galima
naudoti kontroliuojamuosius vieSyjy ir privaciyjy
subjekty Zodynus (pvz., bazinius verslo Zodynus) ir
domeny ontologija, pvz., NACE arba COFOGY’.

Nustatytas poveikis tarpvalstybiniam
sgveikumui

e Komisijos suteiktomis priemonémis si informacija
bus renkama pagal saveikumo lygmenj, kad baty
laikomasi Europos sgveikumo sistemos logikos.

e Nustatytas poveikis teisiniam
tarpvalstybiniam sgveikumui

e Kaip atspirties taskg naudokite nacionaline
sgveikumo sistemg arba Europos sgveikumo
sistemg ir pazymekite tinkamiausig variantg,
pridédami paaiskinima, jei reikia (bent Zmogaus
skaitomame formate):

Teigiamas

Nedidelis

16 NACE (Nomenclature des Activités Economiques dans la Communauté Européenne) yra standartiné Europos pra-
moneés klasifikavimo sistema, skirta verslo veiklos klasifikavimui koduoti.

17 Vyriausybés funkcijy klasifikatoriy 1999 m. parengé Ekonominio bendradarbiavimo ir plétros organizacija, o pas-
kelbé Jungtiniy Tauty statistikos skyrius kaip vyriausybés veiklos tiksly klasifikavimo standarta.
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Rizikingas ‘ ‘ |

e Nustatytas poveikis organizaciniam
tarpvalstybiniam sgveikumui

e Kaip atspirties taskg naudokite nacionaline arba
Europos sgveikumo sistemg ir pazymekite
tinkamiausia variantg, pridédami paaiskinimg, jei
reikia  (bent Zmogaus skaitomo formato
dokumente):

Teigiamas
Nedidelis
Rizikingas

e Nustatytas poveikis semantiniam
tarpvalstybiniam sgveikumui

e Kaip atspirties taska naudokite nacionaline
sgveikumo sistemg arba Europos sgveikumo
sistemg ir paziymeékite tinkamiausig variantg,
pridédami paaiskinima, jei reikia (bent Zmogaus
skaitomame formate):

Teigiamas
Nedidelis
Rizikingas

e Nustatytas poveikis techniniam
tarpvalstybiniam sgveikumui

e Kaip atspirties taskg naudokite nacionaline arba
Europos sgveikumo sistemg ir paziymeékite
tinkamiausig variantg, pridédami paaiskinima, jei
reikia  (bent Zmogaus skaitomo formato
dokumente):

Teigiamas
Nedidelis
e Rizikingas

. Rezultatai

ISskirti naudotini Europos sgveikumo
sprendimai

e Jydar néra, taciau planuojama, kad su jais bus
susieti unikalUs identifikatoriai ir nuorodos j
atitinkamus Europos sgveikumo portalo puslapius.

e | ataskaitg turety bati jtrauktas Europos sgveikumo
sprendimy, kurie buvo iSskirti kaip svarbus
jgyvendinant reikalavimus, sgrasas. Jei né vienas
sprendimas nejvertinamas kaip aktualus, tai taip
pat turéety bati pazymeta.

Kiti atitinkami sgveikumo sprendimai, kai
taikytina, jskaitant jrenginiy tarpusavio sgsajas)

o Ataskaitoje turéty bati pateiktas kity, ne tik iSskirty
Europos sgveikumo sprendimy, sgrasas.

e Geriausia, jei ataskaitoje bty pateiktos nuorodos j
atitinkamus sprendimus, esancius Europos
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sgveikumo portale, nacionaliniuose ar kituose
atitinkamuose portaluose.

e Ataskaitoje turéty bati pateiktas likusiy nustatyty
kliG¢iy tarpvalstybiniam sgveikumui, susijusiy su
jvertintais privalomais reikalavimais, sgrasas. Kartu
su struktdruota informacija galéty bati
pateikiamas trumpas paaiskinimas, kodél ty kliaciy
negalima pasalinti ir ko reikia siekiant jas jveikti.

e Likusios kliGtys tarpvalstybiniam sgveikumui

4.4, Keitimasis informacija su Europos sgveikumo valdyba

Ataskaitose pateikti duomenys yra svarbis ne tik sprendimy rengéjames, kurie priima sprendimus, ir tokiy
sprendimy jgyvendintojams, bet ir Europos sgveikumo valdybai, nes suteikia jai svarbiy valdymo
duomeny. Jei ataskaitose pateikiami aukstos kokybés duomenys, jie gali blti naudojami priimant
duomenimis pagrjstus sprendimus deél bdsimy prioritety (pvz., jgyvendinant Europos sgveikumo
darbotvarke).

Todél ESA reikalaujama siysti ataskaitas Valdybai elektroniniu budu. Per Europos sgveikumo portale

veikiancig vertinimo ataskaity internetine priemone pateiktos ataskaitos bus laikomos issiystomis
Valdybai. Pateikiamais duomenimis bty naudojamasi vykdant stebéseng, per Europos sgveikumo
portalg jie taip pat baty teikiami kitoms suinteresuotosioms Salims. Ateityje duomenis bty galima

tobulinti naudojant API grindZiamus duomenis, taip atnaujinant vertinimo statistikg (kaip parodyta
Siame Prancizijos pavyzdyje).

Valdybai elektroninémis priemonémis teikiamoje ataskaitos versijoje neturéty bati neskelbtinos
informacijos.

4.5. Apsaugokite neskelbting informacijg

PrieS paskelbdamos ataskaitg, vieSosios organizacijos turéty jsitikinti, kad nebus atskleisti saugomi
asmens duomenys, komercinés paslaptys, nebus pazeistos intelektinés nuosavybés teises, viesoji tvarka
ar saugumas. Jeigu privalomi reikalavimai yra susije su valstybiy nariy ypatingos svarbos sistemomis,
ataskaitos turinys turéty bati pakankamai bendro pobUdzZio ir joje neturéty buti jokios informacijos, dél
kurios kilty pavojus tokiy sistemy saugumui (pvz., reikalavimai galéty biti aprasyti pakankamai bendrai
ir taip, kad nebaty pakenkta saugumui). Kita galimybé — neskelbtinos informacijos tiesiog nejtraukti. Jei
informacija vien apie tai, kad toks reikalavimas yra, yra neskelbtina, vietoj iSsamios ataskaitos reikéty
paskelbti kupilruotg jos versijg, kartu nurodant teisinj pagrinda, kodél tam tikra informacija neskelbiama
(pvz., priezastj, dél kurios informacija laikoma neskelbtina). Vis délto ataskaitg reikia parengtiir jg saugiai
pateikti suinteresuotosioms Salims.

Santrauka

Ataskaitoje turéty blti apibendrinami jvertinti privalomi reikalavimai, iSskirtos transeuropinés
skaitmeninés vieSosios paslaugos, nustatytas poveikis tarpvalstybiniam sgveikumui ir rekomenduojami
Europos sgveikumo sprendimai ar kiti sgveikumo sprendimai. Joje taip pat turéty buti atkreiptas
démesys j visas likusias sgveikumo klidtis, kurios buvo nustatytos atliekant vertinima.
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Komisija privalo suteikti pagalbines sgveikumo vertinimo technines priemones, jskaitant internetine
priemone, kuri padéty ataskaitg uzpildyti ir paskelbti Europos sgveikumo portale. Numatoma, kad visos
priemonés bus grindZziamos atviryjy duomeny modeliu, parengtu remiantis sgveikumo vertinimo
ataskaity bendru kontroliniu sgrasu (pateiktu Akto priede).

Sias priemones naudoti neprivaloma, bet labai rekomenduojama, nes jos taip pat bus plagiau
integruotos j Europos sgveikumo portalg, kuriame skelbiamos ataskaitos, taip uztikrinant, kad ataskaitos
baty prieinamos didesniam skaiciui suinteresuotyjy subjekty, pavyzdziui, vieSosioms organizacijoms, ir
taip bty skatinama mokytis vieniems i§ kity, o duomenis, koncepcijas ir sprendimus naudoti
pakartotinai.

45



5 Kaip sukurti patikima sgveikumo vertinimo
proceso valdymo sistemg savo
organizacijoje’?



EUROPOS KOMISIJA. SAVEIKUMO VERTINIMO GAIRES (PROJEKTAS)

Siame skyriuje pateikiamos rekomendacijos dél jvairiy
pirmg kartg atliekamo sgveikumo vertinimo planavimo,
igyvendinimo ir valdymo ES subjekte ar vieSojo sektoriaus
organizacijoje aspekty. Atsizvelgiant j vieSyjy organizacijy

Implement

struktdry, procesy ir temuy, kurios gali bGti nagrinéjamos

L.Jp q.. u... & . & J.. ) (16P) Assess
per sgveikumo vertinima (teisiniy, techniniy, semantiniy ir Interoperability
organizaciniy  klausimy) jvairove, Siame  skyriuje Assessments’
universalaus sprendimo pasidlyti nejmanoma, taciau jame Process

igskiriami pagrindiniai dalykai. Sios rekomendacijos néra

privalomos, nes ES ir nacionalinés kompetentingos @\A
institucijos turi pacios nustatyti arba padeéti nustatyti P\
vertinimo procesy valdymo tvarkg ir pateikti visas

reikalingas papildomas gaires. Siame skyriuje bus i§&samiau
aptariami Sie aspektai:

patikimos vertinimy valdymo sistemos kdrimas;
atsizvelgimas j konkrecias aplinkybes;
proceso tvarumo ir tarpusavio mokymosi uztikrinimas;

HwnN e

(neprivalomos) sgveikumo vertinimo priemoneés.

5.1. Patikimos valdymo sistemos kdrimas

Pagal ESA sagveikumo vertinimy jgyvendinimas paliekamas atitinkamy vieSyjy organizacijy
administracinei diskrecijai. Tai reiskia, kad sgveikumo vertinimus atliekantys subjektai gali pasirinkti jiems
tinkamiausig procesg ir nuspresti dél to proceso specifikos, tik privalo laikytis ESA 3 straipsnyje nustatyty
bendry reikalavimy.

Kalbant apie sgveikumo vertinimy valdyma apskritai, labai svarbu suvokti, kad sgveikumo vertinimas yra
ne atskira uzduotis, o veikiau didesnés ekosistemos, apimancios visg vieSosios organizacijos veikima
(jskaitant politikos kdrimo procesus, vertinimo procesus ir skaitmeniniy viesyjy paslaugy ciklg), dalis ir
§j vertinima susieti su Siy procesy ir IT ciklo valdymu.

Tai yra vienas i$ skaitmeninéms technologijoms pritaikytos politikos kdrimo principy®, kai
skaitmeninéms technologijoms pritaikyta politika ir teisés aktai yra kuriami nuo pat politikos ciklo
pradzZios atsizvelgiant j skaitmeninius aspektus ir uztikrinant, kad Si politika ir teisés aktai blty tinkami
kultdriniy skirtumy tarp teisinio ir skaitmeninio pasaulio gali atsirasti nenumatyty jgyvendinimo islaidy,
nes buvo manyta, kad privalomy reikalavimy poveikis pasireiké ne taip anksti. Siuo atveju pagal
skaitmeninéms technologijos pritaikytos politikos kirimo principus Sig atskirtj siekiama sumazinti
padedant kuo geriau iSnaudoti skaitmenines technologijas ir duomenis, kad nauji reikalavimai baty
igyvendinami kuo sklandZiau ir bty pasiektas numatytas jy poveikis.

18 Daugiau informacijos galima rasti ¢ia: Skaitmeninéms technologijoms pritaikytos politikos kidrimas | Europos
sgveikumo portalas, taip pat praktiniuose pavyzdziuose, paminétuose 3 skyriuje, tai: praktika pagal Europos Komi-
sijos geresnio reglamentavimo priemoniy rinkinio priemone Nr. 28, Danijos teisés aktai dél pritaikymo skaitmeni-
néms technologijoms (digst.dk) ir Vokietijos ,Digitalcheck”: laipsniSkas beta versijos tobulinimas | ,,DigitalService”

(bund.de).
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Todél sgveikumo vertinimg pirmiausia reikéty integruoti j visus esamus procesus. Pavyzdziui,
konsultacijas su suinteresuotaisiais subjektais, skaitmenines patikras arba jau esamus vertinimo
procesus. Nepamirskite, kad kuo anksciau bus atliekamas vertinimas, tuo lengviau bus iSspresti galimas
tarpvalstybinio sgveikumo problemas ir taip pagerinti atitinkamy paslaugy kokybe. Todél planuodami
procesg uztikrinkite, kad vertinimas bty atliekamas kuo anksciau.

* How can | ensure my e How can | incorporate the
implementation is in line with IOPA in existing processes?
the report? « Is relevant data already

« Where can | ask questions about being collected elsewhere?
the assessment and the report? « Are there tools that | can use

« Where can | give feedback already?

about the process?

(10P)
| Interoperability
| Assessments’

Process

Decide Report
* How do | communicate the
decision to those assessing * Where does this report fit with
and reporting? And how do | other reporting obligations?
communicate it to those * How can | support automation?
implementing it? * How can | support the exchange
« Where can | ask for help with of reports for mutual learning?

interpretation of report?

Klausimy jvairiems sqveikumo vertinimo proceso (SVP) etapy dalyviams, kuriais siekiama nustatyti gerq
sqveikumo vertinimy valdymo tvarkq, pavyzdzZiai

Nuolatinis individualiy vertinimy valdymas taip pat gali biti reikalingas. Veiksmingas personalo pastangy
derinimas su valdymo procesais (apimanciais jvairius organizacinius lygmenis) gali gerokai sumazinti
reikalingo atlikti darbo kravj. Siuo tikslu valstybés narés gali pacios nuspresti, kaip paskirstyti vidaus
isteklius ir vykdyti bendradarbiavima®.

Pagal ESA 17 straipsnj, kiekvienos valstybés narés bendras informacinis punktas (BIP) turi padéti
valstybés narés vieSojo sektoriaus institucijoms nustatyti arba pritaikyti procesus, kuriais jos atlieka
sgveikumo vertinimus. Panasi uzduotis tenka Sgjungos subjekty sgveikumo koordinatoriams(ESA 18
straipsnis)?°. Jei nesate tikri, kaip integruoti vertinimo procesg, arba apskritai kyla klausimy dél valdymo,
apsvarstykite galimybe kreiptis j savo BIP — galbdt jis turés informacijos apie tai, kaip Sie procesai
planuojami kitose vieSosiose organizacijose. Komisija taip pat planuoja rinkti informacijg apie gergja
praktika, rengti mokomaja medzZiagg ir suteikti kity galimybiy keistis informacija Europos sgveikumo
portale.

19 Siekiant uztikrinti, kad $i uzduotis bty atlikta veiksmingai ir efektyviai, valstybé naré gali nuspresti dél vidaus
iStekliy ir jos vieSojo sektoriaus institucijy bendradarbiavimo padedant atlikti tuos sgveikumo vertinimus;” (ESA 16
konstatuojamoiji dalis).

20 Bendras kontaktinis punktas vykdo $ias uzduotis <...>, padeda vie$ojo sektoriaus institucijoms valstybéje naréje
nustatyti arba pritaikyti procesus 3 straipsnyje ir priede nurodytiems sgveikumo vertinimams atlikti“; ir ESA 18
straipsnis: ,,Sgveikumo koordinatorius padeda visiems to Sgjungos subjekto padaliniams nustatyti arba pritaikyti
savo vidaus procesus sgveikumo vertinimui atlikti.“ (ESA 17 straipsnis).
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5.2. Priklausomumas nuo aplinkybiy

Bdsimo vertinimo proceso tvarka labai priklauso nuo aplinkybiy, kuriomis jis turi bati integruojamas.
Taciau vis tiek reikia atsizvelgti j tam tikrus bendrus principus.

Governmental Interoperability
structures Maturity

IOpA

Governance

Related governance Learnt lessons

5.2.1. Valdymo struktros

Kiekviena vie$oji organizacija sgveikumo vertinimg turés integruoti j jvairias valdymo struktdras, kuriy
vienos yra labiau, o kitos maZiau centralizuotos. Ypac valstybése narése, kuriose veikia federaliné
valstybés santvarka, gali bati kelios kompetentingos institucijos, kurios turés bendradarbiauti su savo
BIP, kad baty uZtikrintas sklandus informacijos srautas. Todél nustatant vieSojoje organizacijoje
vykdytinus procesus svarbu suprasti konkrecig valdymo sgrangg ir vadovautis atitinkamy BIP arba
sgveikumo koordinatoriy gairémis.

5.2.2. Saveikumo branda

Organizacijos sgveikumo branda taip pat turi jtakos sgveikumo vertinimo procesui. Organizacijoms, kuriy
sgveikumo branda yra didesné, dél jau turimy strategijy ir priemoniy gali reikéti maziau istekliy Siems
vertinimams atlikti. Sios priemoneés gali biti jdiegtos nacionalinés saveikumo sistemos, IT strategijos,
bazinés struktdros, baziniai Zodynai arba jau veikiantys konsultavimosi procesai. Jei tam tikri sgveikumo
vertinimo procesai jau vykdomi (pvz., naudojate priemones, kuriomis vertinate esamy skaitmeniniy
viesyjy paslaugy sgveikumo brandg), apsvarstykite, kaip Siuos procesus ir (arba) jy rezultatus bdty
galima integruoti j sgveikumo vertinimo procesg. Jei tai jums neaktualu, apsvarstykite, ar vykdomus
sgveikumo vertinimus galétuméte derinti su priemonémis, kurios padidinty bendrg jlsy organizacijos
sgveikumo branda.

5.2.3. Ankstesné jgyta patirtis

Savo organizacijoje galite iSskirti tam tikrus procesus, kurie jau yra labai sgveikds. Nepriklausomai nuo
to, ar sgveikumas taikomas tarpvalstybiniu lygmeniu, ar ne, turétumeéte semtis patirties i$ tokiy atvejy,
nes tie patys mechanizmai galbGt bus taikomi ir kitais naudojimo atvejais. Néra svarbu, kad tam tikras
atvejis nevisiskai neatitinka jasy naudojimo atvejj; kai kurias proceso dalis vis tiek galite pritaikyti sau
arba tuos atvejus galite iSnagrinéti, kad geriau suprastumeéte sgveikumg ir su juo susijusius procesus.
Susijusiy vertinimy taip pat galima rasti IT saugumo ar duomeny apsaugos srityje ir jie gali jums
pasitarnauti kaip naudingi pavyzdziai.

5.2.4. Esamas susijes valdymas

ESA 17 straipsnio 4 dalyje reikalaujama, kad valstybés narés sukurty reikiamas visy nacionaliniy
institucijy, dalyvaujanciy jgyvendinant ESA, bendradarbiavimo struktdras. Tos struktGros gali bdt
grindziamos jau suteiktais jgaliojimais ir procesais. Galbdt jau yra vykdomi procesai, pagal kuriuos yra
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priimami tam tikri sprendimai, kuriais organizacijos yra susiejamos teisiniu, sutartiniu ar techniniu
poZzilriais, ir galbdt Siems procesams yra taikomos esamos valdymo struktlros ir proceddros, pavyzdziui,
poveikio vertinimai. Pabandykite jvertinti, kokig vietg Siuose procesuose uzimty sgveikumo vertinimas,
pvz., iSskirkite kitus aktualius vertinimus ir jvertinkite, kuriuo etapu galéty biti vykdomi sgveikumo
vertinimai, taip pat nustatykite, kurie vertinimai yra ,,panasis”. Mokantis i$ panasiy vertinimy taip pat
bty lengviau nustatyti, ar jusy atveju sgveikumo vertinima atlikti yra batina, ar Si pareiga buvo jvykdyta
atliekant kurj nors panasy ar ankstesnj vertinima.

5.3. Tvarumas, nuolatinis tobulinimas ir tarpusavio mokymasis

Kaip ir bet koks organizacinis procesas, sgveikumo vertinimas ir jo valdymas turi bdti tvarQs ir juos
ilgainiui reikia tobulinti. Tuo tikslu gali bdti naudojami jvairls metodai, pavyzdziui, OODA (Observe-
ORient-Decide-Act — Stebéjimo, orientavimo, sprendimo, veiksmy) arba PDSA (Plan-Do-Study-Adjust —
Planavimo, vykdymo, analizés, koregavimo) metodai.

Sukaupe sgveikumo vertinimo patirties, skirkite laiko tiek per visg procesg, tiek per atskirus jo etapus
jgytos patirties analizei. Kokie sprendimai veiké tinkamai? Kokiy issukiy kilo? Kaip baty galima patobulinti
vertinimo metodus? Si analizé gali paskatinti jus atnaujinti savo vertinimo metodika ir atliekant
vertinimus ateityje remtis ankstesne patirtimi. Apsvarstykite galimybe parengti dokumentg apie jgyta

patirt] arba Siomis jzvalgomis atnaujinti savo vidaus vertinimo gaires.

Siuo tikslu taip pat i$nagrinékite privalomo reikalavimo jgyvendinima. Net jei pagrindinj jgyvendinimo
plang rengiate labai tiksliai, kai kuriy aspekty, kurie praktiSkai galéty pakenkti jgyvendinimui ir bendram
procesui, galite nepastebéti. Jdiekite grjztamosios informacijos ciklo mechanizmus, kad $ig informacijg
galétuméte teikti vertinimus faktiskai atliekantiems asmenims. Tai jums kartu suteikty papildomos
naudos, nes atsakomybe uz visg vertinimg paskirstytuméte visy proceso grandziy dalyviams. Todél
turéty padidéti motyvacija ir pageréti vertinimo rezultaty kokybé. Grjztamosios informacijos ciklai taip
pat sudaro nuolatinio proceso tobulinimo pagrindg, todél turéty apimti ne tik atskirus sgveikumo
vertinimus.

Pazangesnés organizacijos gali taikyti ir tokius metodus kaip OODA arba PDSA. PavyzdZiui, j sgveikumo
vertinimo valdyma badty galima jtraukti mechanizma, pagal kurj bdty stebimas pasirinkto sgveikumo
vertinimo proceso jgyvendinimas kiekviename etape, Siy skirtingy etapy tarpusavio rysys ir bendras
procesas (jskaitant jo valdyma). Sie metodai turéty bati nuolat analizuojami, siekiant didinti sgveikumo
vertinimo proceso veiksminguma ir efektyvuma.

Taip pat svarbu dalytis geriausios praktikos pavyzdziais ir jgyta patirtimi dirbant su kitomis
organizacijomis. Sgveikumas yra kolektyvinis siekis, tad keitimasis Ziniomis gali paspartinti pazangg
visame ES vieSajame sektoriuje. Apsvarstykite galimybe prisidéti prie Europos sgveikumo
bendruomenés? arba uZmegzti dialogus su kitomis vie$ojo administravimo institucijomis. BIP ir
sgveikumo koordinatoriai nacionaliniu ir ES lygmenimis gali atlikti pagalbinj vaidmenj (ypac didesnése
valdymo struktiirose, apimanciose kelias kompetentingas institucijas).

5.4. (Netechninés) pagalbinés priemonés

Atliekant sgveikumo vertinimus gali bati svarbios ir kai kurios bendresnio pobldZio priemonés.

21 vis daugiau informacijos apie Bendruomene bus skelbiama Europos sgveikumo portale.
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5.4.1. Organizaciné kultUra

Kalbant apie darbg sgveikumo srityje, taip pat labai svarbus organizacijy vidaus kultGros aspektas.
Saveikumas — tai bendradarbiavimas, naikinant ne tik techninj, bet ir organizacinj atskiruma. Tam, kad
bity galima pripaZinti saveikumo verte, reikalingas tam tikras suvokimas. Siuo poZidriu sgveikumo
vertinimai yra ne vien techniniai procesai, nes jie gali blti labai svarbi paskata jgyvendinti pokycius
organizacijoje. Vykdydamos Siuos vertinimus organizacijos geriau supranta jvairiy sistemy saveika ir gali
priimti labiau informacija pagrjstus sprendimus ne tik dél IT plétros, bet ir apskritai del politikos
plétojimo. Todél svarstydami, kaip atlikti sgveikumo vertinimg, turétuméte atsizvelgti ir j savo
organizacijos mastyseng, taip patj tai, kiek jos nariai Zino apie sgveikumo aspektus ir kiek yra jiems atviri.

5.4.2. Sgveikumo vertinimo jgldziai

Saveikumo vertinimui atlikti reikalingi specialUs jgudZiai ir
konkrety vertinimg atliekanti grupé (-és) turéty jy turéti. ﬁ )
Apskritai rekomenduojame sudaryti daugiadalykes grupes, = ‘
nes atliekant vertinimus gali kilti jvairiy sri¢iy klausimy —nuo \ XA /) T
politikos iki IT ar teisiniy klausimy?2. Daugiadalyke grupe N -
sudaro jvairios kompetencijos turintys asmenys, kurie vykdo
atitinkamas uzduotis kolektyviai. Gali bati jtraukti konkrecios ==
srities (pvz., sveikatos, mokesciy arba Svietimo) ekspertai, (e

teisés akty rengéjai, paslaugy dizaineriai, veiklos taisykliy \ XA ‘,"' \ ‘ /
specialistai ir pan. Vertindami, kokio pobtdzio specialisty gali e f' M / NS ﬁ

prireikti, galite atsiZzvelgti j jvairius sgveikumo lygmenis
(teisinj, organizacinj, semantinj ir techninj).

Mazesnéms vieSosioms organizacijoms rasti tinkamy eksperty gali bati sunku. Todél svarbu planuoti
lankscias palaikymo priemones, jskaitant sgveikumo vertinimo jgaliojimy perdavima. Taciau tai, kad
perduodami jgaliojimai, nereiskia, kad perduodama ir teisiné atsakomybeé.

5.4.3. I1Snagrinékite pakartotinio naudojimo ir automatizavimo galimybes

Taip pat uztikrinkite, kad sgveikumo vertinimui bty renkami tik aktuallGs duomenys, kad duomenims
tvarkyti reikéty skirti kuo maziau pastangy ir istekliy. Uztikrinkite, kad kuo daugiau surinkty duomeny
bty galima pakartotinai panaudoti susijusiems vertinimams ir procesams.

Pakartotinai naudokite kuo daugiau Komisijos teikiamy priemoniy Sioms uzduotims automatizuoti.
Prireikus juos papildykite, kad uzduotys bty kuo labiau automatizuotos.

Santrauka

Siekiant iSnaudoti visas sgveikumo vertinimy galimybes, bltina sukurti patikimg viso proceso valdymo
tvarka. Pagal Sig tvarka vertinimai turéty bati integruojami j jau veikiancius procesus (nepriklausomai
nuo to, ar tie procesai yra nusistoveéje ir akivaizdds, ar juos dar reikia nagrinéti). Valstybés narés BIP arba
ES subjekto sgveikumo koordinatorius gali palengvinti keitimasi Ziniomis su kitomis savo procesus taip
pat kurianciomis vieSosiomis organizacijomis.

Svarbu atsizvelgti | tai, kokiomis aplinkybémis Sie vertinimai atliekami, nes valdymo struktdra, su
vertinimais arba esamais naudojimo atvejais susije esami valdymo procesai gali suteikti vertingy jzvalgy
ir pakartotinio naudojimo galimybiy. Taip pat patartina atsizvelgti j organizacine kultlrg, kurioje bus
atliekamas vertinimas, ir j turimus jgtdzius.

22Daugiau patarimy rasite ¢ia: Issue paper on multidisciplinary teams.
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6. Kiti istekliai ir tolesnis Siy gairiy plétojimas

Sios gairés parengtos kaip pradinis dokumentas apie sgveikumo vertinimus. Taip pat jau yra paruodta
tam tikry papildomy istekliy. Kiti istekliai dar rengiami arba bus parengti per artimiausius meénesius.
Siame skyriuje trumpai apZvelgiami turimi ir bisimi i$tekliai, o pabaigoje glaustai aprasoma, kaip 3ios
gairés bus plétojamos ateityje.

6.1. Esami istekliai

Europos sgveikumo portalas
Europos sgveikumo portalas yra pagrindinis keitimosi Ziniomis tiek apie ESA apskritai, tiek konkreciomis
temomis (pvz., apie sgveikumo vertinimus ir net individualius sgveikumo sprendimus) portalas.

Europos sgveikumo sistema

Europos sgveikumo sistema yra pagrindinis vieSyjy paslaugy saveikumo ES dokumentas. Vienas
pagrindiniy Europos sgveikumo sistemos ypatumy yra tai, kad pagal Sig sistema sgveikumas
apibréZiamas ne tik kaip techniné uzduotis, bet ir kaip procesas, kurj sudaro keturi lygmenys (teisinis,
organizacinis, semantinis ir techninis). Dokumente pateikiamos 47 rekomendacijos, pagrjstos 12
principy, o tolesniam jo plétojimui vadovaus Europos sgveikumo valdyba.

Trumpa apZvalga: Nauja Europos sgveikumo sistema (youtube.com)

Europos sgveikumo sistemos priemoniy rinkinys

Rengiant Europos sgveikumo sistemos priemoniy rinkinj buvo siekiama parengti gaires nacionalinéms
vieSojo administravimo institucijoms ir suteikti joms reikalingy priemoniy, kad jos galéty savo
nacionaline sgveikumo sistemg suderinti su Europos sgveikumo sistema ir taip didinti sgveikuma
nacionaliniu ir ES lygmenimis. Kai kurie sprendimai taip pat yra sugrupuoti pagal principus.

Geresnio reglamentavimo gairés ir Geresnio reglamentavimo priemoniy rinkinys

Geresnio reglamentavimo gairése nustatyti principai, kuriy Komisija laikosi rengdama naujas iniciatyvas
ir pasitlymus, taip pat valdydama ir vertindama galiojancius teisés aktus. Gairés taikomos kiekvienam
teiseklros ciklo etapui. Prie jy pridedamas Geresnio reglamentavimo priemoniy rinkinys, pagal kurj
gairés jgyvendinamos praktiskai ir kuriame pateikiama rekomendacijy, patarimy ir geriausios praktikos
pavyzdziy.

Europos sgveikumo akademija

Europos sgveikumo akademija (IOPEU Academy) yra Komisijos vykdoma Svietimo iniciatyva. Pagrindinis
jos tikslas — stiprinti vieSojo administravimo institucijy paZangius skaitmeninius jgldZius sgveikumo
srityje. Tuo tikslu ji rengia internetinius, atvirus savarankisko nuotolinio mokymosi kursus (angl. massive
open online courses, MOOC) (jskaitant kursus apie sgveikuma apskritai, Europos sgveikumo sistemg ir
Europos bazine sgveikumo struktirg).
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6.2. BUsimos priemones

Komisijos teikiamos internetinés priemoneés, skirtos naudoti savarankiskai, gali padeéti atlikti sgveikumo
vertinima ir parengti bei paskelbti atitinkamg ataskaita. Sias Komisijos teikiamas priemones naudoti labai
rekomenduojama, nes jos taip pat bus placiau integruotos j Europos sgveikumo portalg, kuriame
skelbiamos ataskaitos, taip uZtikrinant, kad ataskaitos bdty prieinamos didesniam skaiciui
suinteresuotyjy subjekty, pavyzdZiui, vieSosioms organizacijoms, ir taip bty skatinama mokytis
vieniems i$ kity, o duomenis, koncepcijas ir sprendimus naudoti pakartotinai. Jei norite prisidéti prie Siy
priemoniy kdrimo pasidalydami savo patirtimi ir idéjomis, apsvarstykite galimybe dalyvauti Europos
sgveikumo portale skelbiamuose praktiniuose seminaruose (pvz., Europos sgveikumo portalo naudotojy
grupiy susitikimuose).

6.3. Gairiy pléetojimas ateityje

Si gairiy versija parengta siekiant padéti jums ne tik patiems atlikti vertinimus, bet ir vertinimo procesus
suplanuoti ir jtraukti j esamus procesus. Vertinimai kol kas néra privalomi, todél negalime tiksliai
pasakyti, kaip Siuos procesus turésite vykdyti bltent jus. Taigi Sios gairés bus vis papildomos ir
tikslinamos pagal naujas aplinkybes, kai vertinimai taps privalomi, t. y. bus atlikti pirmieji vertinimai ir
galésime apie juos suzinoti i$ jusy ataskaity. Todél raginame dokumentuoti savo patirtj ne tik laikantis
Siy gairiy, bet ir vykdant vertinimus, ir pateikti mums savo atsiliepimus. Tai galite padaryti prisijunge prie
masy tvarkomos Europos sgveikumo portalo skilties, kur taip pat visada rasite naujausig gairiy versijg ir
papildomos naudingos informacijos ir galésite dalyvauti diskusijose su kitais specialistais.

JUsy patirtis ir i$ Europos sgveikumo valdybos bei jos darbo grupiy gauta grjztamoji informacija padés
mums parengti kitg Siy gairiy versijg. Vertinimo apimtis ir tikslai gali labai skirtis, o gairése turéty
atsispindéti dabartiné praktika. Todel gairés bus daznai perziGrimos, kad islikty kuo aktualesnés ir
naudingesnés.
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